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-=weas=seesGaccion 1. Particularidades del Programa

I. Nombre del programa

Cuidamos a Tu Familia

Il. Marco juridico y normativo

g Il.1 Fundamentacién y motivacién juridica

s Lmmins. =izl a:Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 4° de la
~-mandata el- cumplimiento del principio del interés superior de la nifiez y sus
derechos,=satisfaciendo sus-necesidades bdasicas de cuidado, salud, educacién, etc.
al implementar politicas publicas en beneficio de la nifiez. Por su parte, en su
~articulo 115, fraccion'll, se reconoce la facultad de los municipios para administrar

libremente su hacienda y ejercer funciones en materia de desarrollo social.

: === Asimism oy 1a ~Constitucién :Politica del Estado de Jalisco, en sus articulos 15

= fraccién IX, 77 fraccion ll, 85 fracciones l y IV, y 86, otorga a los Ayuntamientos la

—atribucion-dezplanear,~coordinar y ejecutar programas que impulsen el bienestar
social de la poblacioén. '

- o= == - Dedgual-manera<la:Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, en sus
= 7w = articulos 25 44-5,°8, 9,10, 11, 11 Bis, 12, 15, 17, 27, 27 Bis, 28, 33 y 36, establece que los
s - -~ gobiernos'municipales deben implementar programas y acciones para mejorar las
- condiciones-de vida de _los grupos en situacién de vulnerabilidad y garantizar el

acceso equitativo a los derechos sociales.

e zoo—: o Por-otro-dadozla Ley:de-Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

e - :Estado de Jalisco y 'sus-Municipios, asi como la Ley de Proteccién de Datos

-wmzo=-— Personales en Posesion de Sujetos Obligados, establecen la obligacidon de
manejar.con transpafencia y proteccion los datos e informacién derivados de los
programas sociales. ' '

m'-%‘.‘i'—i:'—ii%lil—,é;!:'Aj%ﬁi—&‘éeli:émU?Hiéitp-é—lT_—ézl',—iartllCU|O 252 del Cédigo de Gobierno del Municipio de
’ Guadalajara, faculta  al Ayuntamiento a través de la Direccién de Programas
‘Sociales Municipales ‘para emitir las reglas de operacién de los programas



municipales, misma atribuciéon municipal que se plasma en el articulo 84 Bis del
Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico de Guadalajara.

S -=- ——--—Finalmente; con-base-en el Decreto Municipal D 36/02/25 que. contiene el
. =~ - _Presupuesto de Egresos del Municipio de Guadalajara para el Ejercicio Fiscal
s - 2202675eemiten las:Reglas - de Operacion del Programa “Cuidamos a tu Familia”,

- .con-el fin de apoyar-a las familias tapatias que presentan ingresos econémicos
xowo0 zinsuficientes.para. proveer el servicio de cuidados que requieren sus hijas o hijos,
~ ==~ 7mediante-la-entrega de:apoyos econémicos para cubrir el servicio de cuidados
~ oo rinfantiles (Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar privada) para nifias o nifios de 2

-meses a 5 afos 11 meses de edad.

IL.Il Antecedentes y justificacién del programa

2. . =:la.demanda de las familias .en Guadalajara que requieren servicios de cuidados,
-= = == : gliméntacién, recreaciény educacién para sus nifias y nifios histéricamente no ha
sido cubierta por las Estancias Infantiles Municipales y los Centros de Desarrollo
- -Infantil. que ofrecen .el-Gobierno Municipal de Guadalajara y el Sistema para el
~Desarrollo Integral de la Familia de GUadaIajara; es por ello que, el Gobierno de
= =" Guadalajara, cred el Programa “En Buenas Manos", buscando la suma de esfuerzos
, ~..en zuna-accidon de -corresponsabilidad de las autoridades, las familias y las
T iinstitucione'spriVadaS’qu’e’_brind'an servicios de cuidados y atencidn a las infancias.

. Lo -anterior, considerando las dindmicas que intervienen para garantizar que las

=7 nifas y-nifos reciban los servicios de cuidados y atencién, tales como, la cercania
" de la vivienda de‘las familias con las instituciones, los tiempos de traslado y los
espacios_en ~donde -las madres, padres y/o personas tutoras realizan sus
~actividades; lo cual también imposibilita que la necesidad sea cubierta a través de
- las:Estancias-Infantiles Municipales o los Centros de Desarrollo Infantil.

_ ~Problematica, objetivos y alcances del
programa. '

e lll. Problema publico que atiende

st o e |11 Descripeion del problema publico o necesidad

‘El problema que pretende atender el "Programa" se centra en que las madres,

= padres y/o personas tutoras de nifias y/o nifios de 2 meses a 5 afios 11 meses de
edad, que residen. en el Municipio de Guadalajara, enfrentan brechas de
desigualdad que les impiden garantizar el acceso a servicios de cuidado infantil y
educativo de sus hijas y/o hijos.



Este problema publico no ha podido ser lo suficientemente atacado con las
instituciones publicas, debido a que sus cupos maximos de poblacidén a atender
‘son insuficientes para cubrir toda la poblacién de nifas y/o nifios que lo necesitan;y
“también a causa de que no existen las suficientes instituciones publicas del tipo
que cubran estratégicamente todo el territorio del Municipio de Guadalajara.

_-Por le anterior;-las madres, padres y/o personas tutoras de las nifias y/o nifios, se
ven-en-la-necesidad de-acudir a servicios de cuidados infantiles a través de una

sesemeeszezeeBstaneia Infantil;=Guarderfa-o Preescolar de caracter privado que se encuentre
cercana a su vivienda o en los espacios en donde realizan sus actividades

-:z=cotidianas;.sin-embargo, muchas familias no cuentan con los recursos econdmicos

=-:-sUficientes jpara-cubrir los costos de los servicios, por lo que no pueden garantizar
—=—gue sus hijasy/o-hijos-se encuentren en un entorno seguro y adecuado para su

.~:desarrollo personal y educativo, teniendo que dejarlos en otros espacios o teniendo

"~ .que: dejar. sus actividades -en el entorno laboral, generando carencia por rezago
-educativo y la disponibilidad de recursos econémicos de las familias.

-.De -acuerdo a estimaciones. del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de

Desarrollo Social (CONEVAL) con base en el Censo de Poblacién y Vivienda del
= ~INEGI2020,el 24.8% de la poblacién en Guadalajara se encontraba en una situacién
- = de pobrezay el 1.5% en situacidn de pobreza extrema.

.Seguin datos del Censo Nacional de Estadistica y Geografia de 2020 del INEGI, en
Guadalajara vivian: 272,081 nifias y nifios de O a 14 afios, siendo la segunda
- municipalidad con mayor volumen de poblacién de dichas edades en Jalisco.

== =z Adermds existen.-otras posibles condiciones de desigualdades en que se pueden.

encontrar las familias, por ejemplo:

e..Hogares ~“monoparentales. En el 2017, existian 416,959 hogares'
" -monoparentales_en .Jalisco, de los cudles 70,857 reportaban una jefatura

- .- e Vivir con-alguna - condicidon de discapacidad. De acuerdo con el Censo 2020
=~de INEGI,=en =Guadalajara viven 73,438 personas con discapacidad,

correspondiente al 5.3% de la poblacién municipal.

masculinay 346,102 una jefatura femenina.

e ~Pértenecer a un pueblo originario o comunidad indigena. De acuerdo al

Instituto de Informacion Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG) en 2020
--Guadalajara era el tercer municipio de Jalisco con mayor cantidad después
de Mezquitic y Zapopan; con 1,450 personas.

Brechas ‘de desigualdad por razén de género. En Jalisco 34 de cada 100

— ~hogares, reconocen a mujeres como la persona jefa de la vivienda (censo

INEGI 2020).

- _En cuanto a mas datos de brechas de desigualdad de género:



e En Jalisco, de acuerdo con-los resultados de la Encuesta Nacional de

Ocupacién y Empleo (ENOE) del tercer trimestre de 2024, la Poblacién

- e~ - Econémicamente Activa (PEA) ocupada de hombres representa el 59.9% de

la PEA ocupada total y registra un aumento de 0.4% anual, mientras que la

-PEA ocupada- de-mujeres representa el 40.1% de la PEA ocupada total y
registra una disminucién de 5.8% anual. '

.. o EnJalisco, segun datos del Instituto de Informacion Estadistica y Geografica
-=de.Jalisco.(IIEG) para el segundo trimestre de 2024, el 92.37% de las mujeres
=ocupadas:no.cuenta con la prestacion laboral de acceso a guarderia.
=Elingreso-laboral promedio mensual de la poblacién ocupada en Jalisco en
.- el tercer ‘trimestre de 2024 fue de $9,475.7 pesos en los hombres y de

szees—= ==$7 31074 en las mujeres (IIEG, con informacién de CONEVAL).

- = - Al cuantificar- el ~trabajo no remunerado, que involucra proporcionar
=~ =.:z7 "~cuidados,:alimentos, -administracién .del hogar, limpieza, entre otros, las
- wo.. mujeres -enJalisco. dedican en promedio 135.93 millones de horas a la
..semana;-mientras:que los hombres Unicamente 57.25 millones de horas
semanales.

-Con respecto-a lo-anterior, si las mujeres cuentan con la posibilidad de integrar a

~ 5us hijas 'y/o ‘hijos. en Un espacio donde se les brinde el servicio de cuidados

- infantiles,” pueden permanecer o integrarse al mercado laboral, abonando a su
autonomia econdmica. C

Figura 1. Arbol del problema

{{-Las madres, padres y/o s madres, padres y/o personas

No se garantiza el

-«=| tutores dejan de realizar tutoras no pueden garantizar el rrecto desarrollo de
sus actividades laborales acceso a cundaflos prqfesnonales las nifacas
—1____odeestudios a sus hijas o hijos x
- A y

= o = m ol Las familiastapatias con nifias y nifios de 2 meses a 5§ afios 11 meses de edad presentan ingresos
economicos insuficientes para para cubrir el servicio de cuidados infantiles {(Estancia Infantil, Guarderiao
Preescolar privada)

A

e :v@z,existen suficientes
= -}instituciones publicas
e ==bdistribuidas en el
: - municipio de
=Guadalajara para
z|cubrir la demanda del
|| servicio-de cuidados
infantiles

Las madres, padres y/o
personas tutoras no
cuentan con recursos

econémicos suficientes

para cubrir el servicio de
cuidados infantiles en
instituciones privadas

Fuente: Elaboracion propia



1111l Descripcién de la l6gica de intervenciéon

Mediante la entrega de apoyos econdmicos, las madres, padres y/o personas
tutoras contaran con recursos para proveer el servicio de cuidados que requieren
sus hijas y/o hijos. De esta manera, las nifias y/o nifios reciben el servicio de cuidado
infantil especializado en una instituciéon privada que se adecla a las necesidades y
actividades de sus familias, en una accién de corresponsabilidad de las autoridades,
las familias y las instituciones privadas que brindan servicios de cuidados y
atencidn a las infancias. En consecuencia, sus madres, padres y/o personas tutoras
se ven beneficiados econdmicamente para poder garantizar la permanencia de las
nifias y/o nifos en estos espacios especializados, pudiendo continuar o integrarse al
mercado laboral; y las nifias y/o nifios reciben los servicios de cuidado,
alimentacién, recreacién y educacién que corresponden a su edad, propiciando su
correcto desarrollo.

Figura 2. Teoria del cambio
]
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Apoyos econdmicos « Publicacién de ROP
de $1,500.00 _ e Inicio de Las nifias y/o nifios reciben el
mensuales por hasta convocatoria servicio de cuidados,
10 meses, dirigidos « :Registro . . . alimentacion, recreacion y
a Madres, padres y/o Dictaminacién foapitalpara invertic educacion adecuados y que
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personas tutoras, corresponden a su edad.

”|cuidado infantit en

residentes en personas I !
Guadalajara, de nifios| - beneficiarias fnstituciones privadas Las madres, padres y/o tutores
y ninas de 2 meses a « Entrega de apoyos tienen la posibilidad de continuar
5 afios 11 meses de « Comprobacién de o ingresar al mercado laboral.
edad. uso de los apoyos

IV. Objetivos

IV.l Objetivo general

Contribuir al bienestar y al desarrollo integral de la niflez y a la economia de las
familias tapatias mediante la entrega de apoyos econémicos para cubrir el servicio
de cuidados infantiles (Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar privada) a las
familias que residan en el Municipio de Guadalajara que presentan ingresos
econdmicos insuficientes con hijos o hijas de 2 meses a 5 afios 11 meses de edad.

IV.1l Objetivos especificos

e Facilitar el acceso a servicios de cuidados infantiles en instituciones privadas
mediante la entrega de apoyos econdémicos a madres, padres y/o personas
tutoras de nifias y ninos de 2 meses a 5 afnos 11 meses de edad que no
cuenten con recursos suficientes para su cobertura.



e Promover el bienestar y desarrollo integral de la nifiez a través del acceso a

servicios de cuidados corresponsables que contemplen la participacién del

...~ gobierno, familias e instituciones privadas en beneficio de las familias con

- recursos insuficientes para el acceso a servicios de cuidados para sus hijas o
hijos.

R V. Poblacién o grupo objetivo

V.l Poblacién potencial

2l La.poblacién potencial del "Programa" son las niflas y nifios de 2 meses a 5 afios 11
o onimeses de edad, que residenten el Municipio de Guadalajara, cuyas madres, padres
—— oo e seesyfo personas tutoras-presentan la necesidad del servicio de cuidados infantiles a
~ = ==z ~fravés de una-Estancia“Infantil, Guarderia o Preescolar privada para las nifias y/o
‘niflos a su cargo, y presentan ingresos econdmicos insuficientes para cubrir dicha
necesidad y/o otra condicién de vulnerabilidad.

De .acuérdo con las proyecciones de la poblaciéon del Consejo Nacional de
~Poblacién (CONAPQO), 'amitad del 2025 Guadalajara tendria 159,249 infancias
" ~imenores de 10 afos, siendo 78,177 nifias y 81,072 nifios.

De acuerdo a::_datoé_ dé’la’Ericuesta Laboral y de Corresponsabilidad Social (ELCOS)
. ~.del-ANECI; 2012:.832,490 personas realizaron acciones de cuidados para personas
~ . ‘rménores de 5 afios en el Area Metropolitana de Guadalajara.

V.Il Poblacién objetivo

--De.acuerdo con ¢l tope presupuestal asignadb al “Programa” y el monto del apoyo

. - econdmico a otorgar por nifia o niflo a cargo de las madres, padres y/o personas

== . ~tutoras.que.cumplan.con:los requisitos de elegibilidad, se podra beneficiar a una
poblacion de hasta 538 niﬁas y/o nifios.

VI. Cobertura geografica

Alcance territorial

- El'"Programa" tendra cobertura en el Municipio de Guadalajara.

Seccidn 3. Operacion y gestién.

sz o= o=V Alineacion, dependencia responsable y presupuesto a ejercer

Nombre del programa |Cuidamos a tu Familia




Eje del Plan Nacional
de Desarrollo 2025-
2030

1. Gobernanza con Justicia y Participacion Ciudadana

Objetivo del Plan
Nacional de
Desarrollo 2025-2030

1.2 Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos
humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la
no discriminacion.

Eje del Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo 2024-2030

T3: Garantia y proteccidn efectiva de derechos humanos

Objetivo de resultado
del Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo 2024-2030

OT3 Garantizar que todas las personas, especialmente
quienes enfrentan mds barreras o discriminacion, puedan
ejercer sus derechos en la vida diaria, evitando cualquier
vulneracion y segurando el acceso a servicios que
fortalezcan su autonomia e independencia.

Pilar del Plan
Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

3) Politica Social y de Cuidados

Eje de desarrollo del
Plan Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

7. Guadalajara te cuida.

Objetivo estratégico
del Plan Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

0O6. Contribuir a la reduccion de las desigualdades en el
municipio

Linea de Accién del
Plan Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

Coordinacién

L7.1.1. Implementacion y consolidaciéon de un sistema integral
de cuidados en el municipio.

Coordinacion General de Combate a la Desigualdad




responsable

Direccién o unidad
ejecutora

Direccion de Programas Sociales Municipales.

Direccién o unidad
operativa

Programa
presupuestario

Jefatura del Programa”Cuidamos a tu Familia”

MIR 2. Apoyo y Atencion a la Nifiez y Juventudes

Apoyos integrales de atencion y cuidado a la nifez en las

Componente 2 estancias y/o guarderias privadas en el programa "Cuidamos
a tu Familia" otorgados.
Gestion de apoyos integrales de atencion y cuidado a la nifiez
Actividad 2.1 en las estancias y/o guarderias privadas en el programa
"Cuidamos a tu Familia"
.. Gestidon de insumos para la operatividad del programa
Actividad 2.2

"Cuidamos a tu Familia"

Presupuesto asignado

$7.000,000.00

Partida de gasto

4411

Oficio de viabilidad
presupuestal

TES/DF/556/2025

VIII.

Modalidades y tipos de apoyo

VIILI Modalidades de apoyo

El "Programa" cuenta con una modalidad de apoyo econdmico, con dos vertientes.

VIILII Tipos

Modalidad 1. Recurso econdmico con dos Vertientes: Vertiente “A” Pago Indirecto y
Vertiente “B" Pago Directo.

Vertiente “A” Pago Indirecto: Apoyo econémico de hasta $1,300 (mil trescientos
pesos 00/100 M.N.) mensuales por nifia o nifo para el servicio de su cuidado infantil,



los cudles se otorgaradn a través del pago a la Estancia Infantil, Guarderia y/o
Preescolar que tenga Convenio de Colaboracidén con la Direccién de Programas

2o o ..— - ..Sociales Municipales y que la persona solicitante haya seleccionado para cada nifia
y/o nifio. Se podra otorgar el apoyo para una nifia o niflo por familia y por hasta 10
meses.

Seiwme - e oo -LOS-APOYOS -€coNdmicos podrdn entregarse de manera anticipada o retroactiva,
—~dependiendo-de la-operatividad del "Programa"y en periodicidad de entrega de los
= mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

= wwozwElsdestino=y--use..del:zapoyo econdmico por parte de las Estancias Infantiles,
Guarderiasy/o-Preescolares;-deberd ser Unica y exclusivamente el permitido en las
o= -—wsepresentes Reglas -de:Operacién y ajustarse a los mecanismos de seguimiento y

_.control .que -detérmine la Direccién de Programas Sociales Municipales y/o la
e Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia”.

e o= Vertiente -“B"” Pago Directo: Apoyo econdmico de hasta $1,300 (mil trescientos
: pesos 00/100.M.N.) mensuales por nifia o nifo para el servicio de su cuidado infantil,
los ‘cuales se otorgaran directamente a la persona beneficiaria (madre, padre y/o

" persona tutora). Se podréa otorgar el apoyo para hasta una nifia o nifio por familia y
por hasta 10 meses.

- El destino.y uso del.apoyo econémico por parte de las madres, padres y/o personas

, “tutoras; deberd ser Ginica y exclusivamente el permitido en las presentes Reglas de

e __Operacion, que es el de cubrir parte del pago para que sus hijas y/o hijos reciban los

--=servicios-de cuidados en Estancias Infantiles, Guarderias o Preescolares privadas y

w-io - oo —imgjustarsesatlos-mecanismos:de seguimiento y control que determine la Direccidn

=T —déProgramas Socuales Municipales y/o la Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu
Familia”.

—=mz== i~ -2 05 apoyos:econdmicospodran entregarse de manera anticipada o retroactiva,
dependiendo de la. operatividad del "Programa" y en periodicidad de entrega de los
© Mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

El "Programa"-inicia a partir de la publicacién de las Reglas de Operacién en la
‘Gaceta Municipal de Guadalajara y concluye el 31 de Diciembre del 2026 y/o al
agotar el techo presupuestal.

- = IX. Montosy topes maximos

Montos vy modalidades

R =“=Modalidad Vertiente Dirigido a




‘| Hasta $1,300

Vertiente “A"

Madres, padres y/o personas tutoras,

residentes en Guadalajara, de nifiasy
nifios de 2 meses a 5 afios 11 meses de
edad, que cumplan con los requisitos
de elegibilidad, a través del pago a la

Vertiente “B"

~ (il Pago Indirecto. L .

‘trescientos Institucién Privada que tenga
=/ “1,Apoyo |  pesos Convenio de Colaboracién conla
| econémico. | 00/100 M.N.) Direccién de Programas Sociales

= iensuales, Municipales.
- porhastalo | - Madres, padres y/o personas tutoras,
{.-.Meses. . residentes en Guadalajara, de nifasy

e L S R Lo . nifos de 2 meses a 5 afnos 11 meses de
. Pago Directo. ..
e B P I I edad, que cumplan con los requisitos

de elegibilidad,

===z X. Criterios de elegibilidad y requisitos

- = :Parala Vertiente "A"-Pagolndirecto, a través de la Direccién de Programas Sociales

=-Municipales, -se .realiZardn.. €Convenios de Colaboracién con cualquier Estancia

~-=Infantil, Guarderia ‘o Preescolar privada ubicada dentro del Municipio de

: ~-Guadalajara, que desee sumar esfuerzos para el cumplimiento de los objetivos de

.= el "Programa";;para-lo -cual la persona propietaria y/o representante legal deberd

- -asistir-a realizar-la solicitud de inscripcidén y cumplir con los siguientes criterios y
requisitos:

REQUISITOS

- - Licencia Municipal del 2026, expedida por la

' ' Direccidon de Padrén y Licencias del Municipio
% _ de Guadalajara. '
R e RS o - Dictamen Técnico favorable emitido por la
- == . JQuela Instituciénse encuentre - Coordinaciéon Municipal de Gestién Integral de
- ldentro del Municipio de Guadalajara. | Riesgos, Proteccién Civil y Bomberos.
R S L S - Comprobante de domicilio de la Institucién
privada, no mayor de 3 meses a la fecha de
registro (CFE, servicio de teléfono fijo, servicio
de internet o SIAPA).




ZZ|Acreditar lalegitima representacién

de la Estancia Infantil, Guarderia o
Preescolar y su Situacién Fiscal. -

En caso de personas fisicas:

- Identificaciéon oficial vigente (Credencial paral.
votar o Pasaporte) de la persona propietaria.

- Constancia de Situacién Fiscal actualizada (de
maximo treinta dias de emisidn antes de la
fecha en la que presente la solicitud de
inscripcién), que compruebe la actividad
empresarial que coincida con el. giro de la
institucion.

En caso de personas morales:

- Identificacién oficial vigente (Credencial para
votar o - Pasaporte) de la persona
representante legal.

- Copia simple del Acta Constitutiva y del Poder
Notarial vigente en donde ' conste Ia
representacion legal.

- Constancia de Situacion Fiscal actualizada (de
maximo treinta dias de emisidn antes de la
fecha en la que presente la solicitud de
inscripcién), que compruebe la actividad
empresarial que coincida con el giro de la
institucién privada..

Establecer en una Carta de precio firme,
firmada por la persona propietaria o
representante legal de la Institucién, el costo
mensual de los servicios de cuidados infantiles
que provee la Institucion.

_‘ Presentarse personalmente a realizar
N la sollc:ltud de mscnpaon

- Proporcionar los datos solicitados en |a
aplicacion del formulario de registro.

- Contar con una cuenta de correo electrdnico.

- Llenadoy firma del Formato de Inscripcién
para Instituciones en Cuidamos a Tu Familia.

-|IContar-conunacuenta bancaria a

nombre de la personafisica o moral

- Documento bancario que contenga el nombre
de la institucion bancaria, el nombre de la
persona titular de la cuenta y la Clabe
interbancaria

Opinidn positiva del cumpllmlento de
- obhgaaones ﬂscales ‘

- Opinidn del cumplimiento de obligaciones
fiscales en sentido positivo emitido por el SAT

no mayor a 90 dias




Todos los documentos deben ser completamente Ieglblesy presentarse delas
siguientes formas:

, ; 1. -"Formato original (sialgun documento es original en formato digital, los debe
R e presentar impresos a color o en blancoy negro)
2. Copia simple completamente legible.

e |Los Formatos estaran disponibles en las sedes de registro.

~:En-casode’nocumplir completa y correctamente con todo lo anterior mencionado,
Nno se podra tomar en cuenta su solicitud. : '

~= En-caso-de.cumplir con-todos los criterios y requisitos mencionados anteriormente,

«-la-Direccién deProgramas-Sociales Municipales, realizard las acciones necesarias
para la.validacion -dela-informacion y la elaboracion de los Convenios de
. Colaboracién correspondientes. Previa convocatoria, la persona propietaria y/o
. representante legal de la Institucién privada, debera asistir a firma del mismo y de

“la aceptacién :delos mecanismos de control y seguimiento que determine la
Direccion- de Programas~Sociales Municipales y/o la Jefatura del Programa
“Cuidamos .a - Tu:Familia"; de no cumplir con ellos no se podra considerar la
inscripcién de la Institucién a el "Programa’.

Una ivez realizados :loszConvenios de Colaboracién, la Direccién de Programas

+Sociales Municipales_y la Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia”, publicara

© . ... laLista de Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares elegibles para la Vertiente

. “A"-del ‘Programa’ “Cuidamos a Tu Familia”. La cual podrad ser modificada por

incumplimiento por parte de la Institucién privada o en caso de que se decida
rescindir dicho convenio por alguna de las partes.

Las madres o padres de familia mteresados en participar en el “Programa”, deberan
cumplir con Io siguiente:

VERTIENTE “A” PAGO INDIRECTO

=-CRITERIOS , REQUISITOS

LETLE T R Identificacion oficial vigente con domicilio
T e RS B en Guadalajara (Credencial para votar
emitida por el INE o Pasaporte). En caso de
presentar Pasaporte, debera presentar

_ también CURP actualizada.

e B T En caso de ser menor de edad, podra
e B e PRk presentar Acta de Nacimientoy CURP
actualizada.




Residir en Guadalajara.

|comprobante de vivienda no mayor de 3

meses a la fecha de registro (CFE, servicio
de teléfono fijo, servicio»de internet, SIAPA,
Predial 2026).

nmos o nmas de entre 2 mesesy 5 afos 11

mesesy?9 dias de edad a Ia fecha del

reglstro de's' soI|C|tud

- Acta de nacimiento de la persona
solicitante.

- Acta de nacimiento de la nifia o nifio.

- CURP de la nifia o nifo.

- En el caso de tutelas, ademas, se debera
presentar el Documento legal que
acredite la tutela.

Requerlr los servicios de cuidados

~|infantiles que provee dlguna de'ias
InsUtuuones de Ta L|sta de Estanc:las

Infant|les Guarderlasy Preesco|ares

) eleglbles para la Vertiente “A’ del

Programa" ‘Cuidamos a Tu Familia”.

Elegir una Institucién privada de las que se
encuentran 'en la Lista de Estancias
Infantiles, Guarderias y Preescolares
elegibles para la Vertiente “A” dell.
Programa “Cuidamos a Tu Familia”.

No ser servidor o servidora publica

(municipal, estatal o federal), ni participar

‘lcomo personabeneficiaria de ofro

programa gubernamental con la misma

finalidad.

Firma del formafo Cuidamos a Tu Familia 1.

B ,Preégh_tgai.S?LQQ@O,_na_lm.ente a realizar su
“|solicitud a la sede correspondiente.

- Proporcionar los datos solicitados en la
aplicaciéon de la entrevista presencial y el
formulario de registro.

- Contar con una cuenta de correo
electrénico personal.

- Llenado y firma del Formato Cuidamos a

Tu Familia 2.

siguientes formas:

Todos los documentos deben ser completamente legibles y presentarse de las

1. ©.Formato:original-(sialgin documento es original en formato digital, los debe
presentar impresos a color o en blanco y negro).
2. Copia simple completamente legible.

“|Los Formatos estardn disponibles en las sedes de registro.

VERTIENTE “B” PAGO DIRECTO

"~ CRITERIOS

REQUISITOS




 |residren cusciteare

Ser CIudadana o C|udadano mexicano,
) mayor de18 anos

Identificacién oficial vigente con domicilio en
Guadalajara (Credencial para votar emitida ﬁor
el INE o Pasaporte). En caso de presentar
Pasaporte, debera presentar también CURP
actualizada.

Comprobante de vivienda no mayor de 3

\lmeses a la fecha de registro (CFE, servicio de

teléfono fijo, servicio de internet, SIAPA Predial
2020).

Ser madre padre o persona tutora de

~Inifios o nifas de entre 2 mesesy 5
‘|afos 11 meses y 29 dias de edad, a la
o fgCha__dev_l ‘Vreglstrro‘ cz!e su s_o_l_mtud.

- Acta de nacimiento de la persona cuidadora
solicitante.

- Acta de nacimiento de la nifia o nifio

- CURP de la nifa o nifo.

- En el caso de tutelas, ademas, se debera
presentar el Documento legal que acredite la
tutela.

Requerir los servicios de cuidados

- linfantiles que provee alguna -~ -
=lInstitucién Privada de Estancia Infantil,

Guarderia o Preescolar.

-Constancia de inscripcion escolar de la nifia o
nifa, emitida por la Institucién Privada

la misma finalidad.

No ser servidor o servidora publica
(municipal, estatal o federal), ni

‘-—|participar como pérsona beneficiaria

de otro programa gubernamental con

Firma del formato Cuidamos a Tu Familia 3.

_|Contar con una cuenta de debito

bancafia o digital a su nombre

Estado de cuenta, documento o captura de
pantalla de la aplicacién que contenga lo
siguiente:

e Nombre o logo de la institucion a la que
pertenece la cuenta

e Nombre de |la persona titular de la
cuenta

e CLABE interbancaria de 18 digitos

- Proporcionar los datos solicitados en la
aplicacién de la entrevista presencial y el
formulario de registro

- Contar con una.cuenta de correo electrénico
personal

- Llenadoy firma del Formato Cuidamos a Tu

Familia 4




Todos los documentos deben ser completamente legibles y presentarse de las
siguientes formas:

== -1, = Formato original:(si algun documento es original en formato digital, los debe
presentar impresos a color o en blanco y negro).
2. Copia simple completamente legible.

Cewo=eiiih 00 2o ]Los Formatos estaran disponibles en las sedes de registro.

-~ ~Toda la documentacién requerida deberd ser entregada bajo los términos
~ especificados en las presentes Reglas de Operacidn y en la Convocatoria.

- - Entel caso de que la-Direccidon de Programas Sociales Municipales o la Jefatura del

Ry *Programa “Cuidamos a Tu._Familia", detecte o reconozca que alguno de los

st . oot documentos presentados por las personas participantes en el "Programa" y

: . sefalados en el presente numeral se encuentre alterado, modificado y/o haya sido

falsificado o0, que ‘la - informacién proporcionada es falsa, se considerard que no

~ cumple con los requisitos y criterios de elegibilidad y la persona no podré continuar

oo =0 =Tocon el proceso :de ‘seleccidén, quedando sin efectos su participacion en el
w - o - "Programa', sin necesidad de que medie procedimiento alguno.

Xl. Criterios de seleccién

X1 Seleccién de beneficiarios

s msee e 2o Cerrada-la-convocatoria,da -Direccidn responsable del "Programa" y la Jefatura del

= S . mismo, validaran -quezlas.-solicitudes cumplan con los criterios y requisitos de

= celegibilidad i {numeral X-de:las presentes Reglas de Operacién) y para convocar a la

~sesionT de :dictaminacién. Las solicitudes que hayan cumplido completa y

iwzo  rozazrtcorrectamente cconzzdichos. criterios y requisitos, pasaran a la etapa de
dictaminacion.

e -~ ;3 seleccidn der.personas beneficiarias se realizard a través del Comité
- Dictaminador, de acuerdo a los siguientes puntos:

[.-:: Cumplimiento correcto, completo y legible de cada uno de los criterios y
requisitos de elegibilidad;
- —i= = - — -]l - La condicién-secioecondmica de la persona solicitante, que serd evaluada a
e 0 oo =0 o cotravés de las respuestas otorgadas en la aplicacion de la entrevista presencial
] realizada por el personal de registro del "Programa",
e wll- - 2Disponibilidad del recurso presupuestal para apoyos econémicos.

-~ = - Ademas de lo-anterior, se dara preferencia a las familias que se encuentren en un
mayor grado de desigualdad y que manifiesten en la aplicacién de la entrevista



presencial pertenecer a un grupo prioritario, tales como: ser una familia
monoparental liderada por una mujer, contar con una discapacidad, pertenecer a
un. pueblo originario o .comunidad indigena, pertenecer a la diversidad sexual,
--:mujeresen situacidon de violencia por razén de género, ser personas cuidadoras de
wvictimas indirectas de feminicidio o parricidio, entre otras.

.. Ladictaminacion se realizard de manera presencial y/o virtual segun lo que resulte

- ooz gertinente sporel Comité ‘Dictaminador; el dictamen quedara asentado en el Acta
== = _ - de Dictaminaciény:-debera incluir el nombre de la madre, padre y/o persona tutora
- -~ de cada nifia 0 nifio beneficiario, en el caso de la Vertiente “A" Pago Indirecto,
“o= .o también.deberd incluir=el.nombre de la Estancia Infantil, Guarderia y/o Preescolar

==~z por medio de la cual recibira los apoyos econdmicos.

=2 ~la Direccién .de Programas:Sociales Municipales publicard la Lista de Personas
Beneficiarias del Programa *Cuidamos a Tu Familia”, dentro de los 20 dias hébiles
posteriores a la sesién de dictaminacion.

Las ‘madres, padres y/o personas tutoras de cada nifla o nifio que resulten
- beneficiarios, deberan firmar la Cartilla de personas beneficiarias y apegarse a los
‘mecanismos :de control.y seguimiento que determine para cada Vertiente la
Direccion responsable del "Programa’. '

_ .= -Enel caso de que la Direccién de Programas Sociales Municipales o la Jefatura del

“Programa’” .detecte 0 reconozca que alguno de los documentos presentados por

- == Jas personas dictaminadas para ser beneficiarias -del "Programa" se encuentre

alterado; modificado y/o-haya sido falsificado, que la informacién proporcionada es

- falsa;sparticipacién:-a-nombre de otra persona y/o incumplimientos a las presentes

£ - Reglas:=desOperacidn;=suparticipacion en el “Programa” quedard sin efectos el

~"RPrograma’, para o cual:se seguird el procedimiento de baja previsto en estas
Reglas de Operacion. '

X1.Il Comité Dictaminador

---__ _ _El Comité:=Dictaminador es-el Organo Colegiado que recibe, analiza y evalla las

o= s solicitudes que presenten las personas interesadas en participar en el “Programa’, y
en su momento dictamina quiénes serdn las personas beneficiarias en virtud de

_cumplir.con todos los requisitos marcados en las presentes Reglas de Operacion.

-~ -El'Comité Dictaminador del "Programa" estara integrado de la siguiente manera:

- - - |- Lapersona titular de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad o
ST -a quien-designe en'su representacion, quien preside el Comité (con derecho
a voz y voto); '
~-=22.ll. =~ La personatitular de la Direccién de Programas Sociales Municipales o a
quien designe en su representacion (con derecho a vozy voto);



. La persona titular de la Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia” o a
quien designe en su representacion, quien fungirad como Secretaria Técnica
(con derecho a voz);
ST o VLT e personatitular de la Tesoreria del Municipio de Guadalajara o a quien
: -+ designe en su representacidén(con derecho a voz y voto);
== V. Lapersonatitular de.la Coordinacién de Construccién de la Comunidad 0 a
I quien designe en su representacién (con derecho a voz y voto);
VI +Zlka personatitular del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
BT Guadalajara (con derecho a voz y voto);
etz 2 || FEEPN G PErSONa representante de la Contraloria Ciudadana (con derecho a voz).

o= - | g-designacidn de’losrepresentantes o suplentes sera med|ante oficio dirigido a la
... .. —=Presidencia-del Comité .Dictaminador, en donde se especifique Ia temporalidad de
la representaciéon y suplencia.

~Elquorum para:las sesiones se integrard con la mitad mas uno de sus integrantes
con derecho a voto. '

Los-acuerdos'se tomaran por mayoria simple de votos de las personas integrantes
presentes, teniendo su presidencia voto de calidad en caso de empate.

o Principales funciones del Comité Dictaminador:

|- -Analizar los datos proporcionados para la participacién en la Convocatoria y
aprobarla para su publicacion;
~=ro s oo = o Analizar dasssolicitudes presentadas por la Jefatura del "Programa" y aprobar
el padrdn de personas beneficiarias;
==l - Vigilar laz-correcta -~ aplicacién y administracién del “Programa” de
==zzconformidad-con lo establecido en las presentes Reglas de Operacioén;
v . Proponer-iniciativas para la mejora del “Programa” en beneficio de las
personas beneficiadas;

oo sz mVETEEvaluar loswcasos para determinar responsabilidades y bajas por el
incumplimiento.de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacioén;

VI..-= Resolver--cualquier situacidn no prevista en las presentes Reglas de
Operacién o en la Convocatoria.

Principales funciones de la presidencia del Comité:

I.  Presidir las sesiones del Comité Dictaminador;
II.  Dirigir las votaciones del Comité Dictminador.

- Principales funciones de la Secretaria Técnica del Comité:

coeoonn o oocle=s==Convocar y-.coordinar las sesiones ordinarias y extraordinarias segun sea el
caso



ll.  Presentar al Comité Dictaminador las solicitudes de participacién para su
analisis y en su caso aprobacién de las personas beneficiarias;
S e oo - e Llevarregistro de los asuntos analizados, discutidos y aprobados.
IV.  Elaborar las actas y dictdmenes correspondientes;
V. Lo demas que encomiende el Comité.

XLIIl Convocatoria

R R e B -c.onv,ocato'ria':ser:éfpubli'cada en la Gaceta Municipal, en la cual se estableceran
' - .las fechas de vigenhcia:de la misma, los términos para participar en el "Programa"y
sromnae s ose establecerdndas-sedes de registro y recepcién de documentos, especificando los
o domicilios, asi como las fechas y horarios.

~:Una=vez=cerrada -lasconvocatoria y realizado el proceso de dictaminacién de
. personas - beneficiarias, en caso de continuar con disponibilidad de recurso
.presupuestal para apoyos econémicos y/o en caso de que exista un aumento en el
ajusté presupuestal y/o por:bajas de personas beneficiarias de el "Programa", se
“podra abrir nuevamente la convocatoria estableciendo las fechas de vigencia.

=XIl.==Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias
~ XIlI Derechos

_ -+ = -Paralos efectos del "Programa", son derechos de las madres, padres y/o personas
tutoras de las nifiasy nifios beneficiarios:

w2 7o Serinformadas y asesoradas durante el proceso de la tramitacidon del apoyo;
-~ 4l.=:=Ser tratadas con respeto por el personal responsable de operar y ejecutar el
"Programa"
: cow . llle=A que se:le:garantice la confidencialidad y la proteccién de sus datos
o os.se =0 o - personales. que figuren en sus expedientes o historiales, de acuerdo con la
wovrosoo o o opo= o Ley-deProteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados y
demas normatividad aplicable;
cwmres oo o Veres Conocer yrecibir la “Cartilla dé personas beneficiarias” que es un documento
=~ en-el que se sefalan sus derechos y obligaciones, asi como el proceso de el
"Programa" y la entrega del apoyo; '
. V. - -~ Recibir los apoyos cuando se hayan cumplido los requisitos para hacerlo en
DLemrmTT o e T los términos de las presentes Reglas de Operacidn; '
~=- o o-eee=oV] Cese voluntario en el disfrute del apoyo otorgado.

XILIl Obligaciones

- —-——-———— ——Paralosefectos del "Programa", son obligaciones de las madres, padres y/o
personas tutoras de las niflas y niflos beneficiarios:



I.  Proporcionar a Direccidn de Programas Sociales Municipales y a la Jefatura
del Programa “Cuidamos a Tu Familia”, toda la informacién que le sea
~requerida, necesaria para verificar el cumplimiento a las presentes Reglas de
- '‘Operacion y conforme a la normatividad aplicable al "Programa";
~Il. - Previa convocatoria, ~asistir a la sede que determine la Direccién de
it - =--Programas-Sociales Municipales y la Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu
e et i -Familia” a firmar los recibos de recepcién del apoyo econdmico;
= - lll==-Apegarse «a-los ‘mecanismos de control y seguimiento que determine para
: : ~cada Vertiente la Direccién responsable del "Programa’;
e S e "Condumrse con: respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar
el "Programa"; )
oo e MeoooAsistir -aclasactividades de seguimiento, capacitacion y formaciéon segun lo
: S s =o o determine la Direccidn responsable del "Programa”;
etz e ML szAcudirs acdlos. llamados que convoque Direccidn de Programas Sociales
o ey _omErMunicipales oy a laJefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia” con
oo wwiooooi oo oo ooomotivo de verificar y actualizar el padrédn de personas beneficiarias;

conzie VI sAtender las visitas:domiciliarias requeridas por la instancia ejecutora para la
- validacién o verificacion de informacion;
VIII. - Cuando corresponda, reportar oportunamente a la Direccién de Programas

~Sociales Municipales cualquier tipo de problema en la utilizacién de los
medios de pago del recurso otorgado;
IX... ~Abstenerse-de ‘enajenar, ceder y/o transferlr el medio de pago del apoyo o
sus derechos a terceros; _
oo =ooo oo =X cAbstenerse de:utilizar: el apoyo econémico en intereses diferentes a los
snymy e e el sefialados en las presentes Reglas de Operacion;

womem e ez Xz Informar a ladefatura del “Programa”, cualquier cambio de domlcmo
2 - Xl.--“Conocer el contenido:los alcances de las presentes Reglas de Operacién del
"Programa", '
oo X -Responder la-o [as encuestas, entrevistas, cuestionarios y/o diagndsticos en

LwEE Teo: Z o= relacién concelt'Programa', que realice la Direccidon de Programas Sociales
T=om oo omowTos T - s—Municipales: o .evaluadores externos durante el tiempo de su ejecucidn o
posterior a este;
w2 XIM. - Conocer que su participacidon en el "Programa" es completamente gratuita y
~..'...- .= guenorequiere de terceras/os para participar y/o ser beneficiaria;
s o =aXVe Responder: los. correos  electrénicos, mensajes, llamadas o cualquier
“zr=eomunicacién:que la Direccidén de Programas Sociales Municipales y a la
Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia” estimen para la operacidn
del "Programa".

= -~ ==-"_g Direccién de Programas Sociales Municipales instrumentara los mecanismos de
comunicaciéon directa con las personas beneficiarias, a efecto de coadyuvar en la
‘garantia de sus derechos y cumplimeito de sus obligaciones.



Xlll. Causales de baja y procedimientos de baja

Serd motivo de baja y.cancelacion respecto de los apoyos que brinda el "Programa’,
.cuando exista presuncion de que se ha incurrido en los siguientes supuestos:

-z.. o ~=-l7: Cuandorde manera posterior a la entrega de los apoyos, se identifique que se
-~ - e eproporcionaron datos falsos en su solicitud de acceso al "Programa;
CEa | Cuandb?m;e_r_-se-:curjnpla las obligaciones establecidas en las presentes Reglas
de Operacioén;
“1ll. - Cuando no se cumpla con los requisitos y criterios de elegibilidad de las
presentes Reglas de Operacién;
<=0 .. V.- Cuandola-madre;;padre y/o persona tutora no acuda a realizar la firma de los
' recibos del apoyo recibido;
V. En casode fallecimiento de la madre, padre y/o persona tutora y/o de la nifia
o nifio;
VI - ~Cuando .por voluntad. propia, se manifieste por escrito el rechazo al apoyo
que le correspondia;
VII. = Para-el caso.de:la vertiente A, si el Convenio de Colaboracién que se haya
celebrado con la Institucién privada ‘que eligieron, se rescinda o termine
- -anticipadamente, se dara informe a las madres, padres y/o personas tutoras,
=~ -y se les proporcionard la opcién de cambiar de Institucion dentro de las
elegibles; '
VI ©:Cuando se mienta,-se-actle con mala fe, vicio y/o dolo para tener acceso al
‘ "Programa" y para continuar en el mismo;
_IX. ~Cuando- se:.detecte o reconozca que alguna persona participd en el el
"Programa" a nombre de otra.

.~ En los supuestos -de:las:fracciones V y VI bastara acreditarlo fehacientemente,
= ——=—mediante el documento respectivo y no serd necesario seguir el procedimiento de
: baja,:establecido en los siguientes parrafos de este apartado.

El procedimiento para dar de baja a las personas beneficiarias del programa sera el
siguiente: ' ‘

“1.-~La ‘Secretaria _Técnica .presentard al Comité Dictaminador los casos para
tentativamente-dar de baja; el Comité Dictaminador sesionara y votara si se
~aprueba la baja de los casos presentados; ,
oAl =Una - vez aprobadas las bajas correspondientes, las personas
correspondientes deberdn ser informadas al correo electrénico presentado
v en su solicitud de ingreso al Programa; _
e o ool Serealizardn las.acciones necesarias para detener la entrega de los apoyos
s ~-= ~= ~futuros durante la vigencia del “Programa” y con cargo al mismo.



XIV. Instrumentacion del programa

A) PLANEACION:

..Serealizardn diagndsticos para la determinacion de las sedes de registro; asi mismo

~se realizard la actualizacion de los formatos necesarios.

~Para- la Vertiente “A" Pago :Indirecto, previo al inicio de la Convocatoria, en las
~.oficinas -de -la=Direccidén de Programas Sociales Municipales y la Jefatura del
~Programa=#Cuidamos-a-Tu Familia”, se dardn a conocer las bases del proceso y
-.-fechas para-llevar-a-cabo la inscripcién de las Estancias Infantiles, Guarderias y/o

- ‘Preescolares ‘privadas que deseen participar en el "Programa"; para lo cual se

deberan:ajustar-a lo-mencionado en el numeral X de las presentes Reglas de
Operacion.

B) DIFUSION:

~l:a convocatoria sera publicada en la Gaceta Municipal, en la cual se establecerdn

- las fechas de vigencia de la'misma, los términos para participar en el "Programa"y

- se estableceran:las sedes de registro y recepcién de documentos, especificando los

domicilios, asf como las fechas y horarios. Se podrad dar difusién de la misma a

. través de. medios masivos de comunicacidén, redes sociales, paginas de internet

oficiales, dependencias y/o edificios publicos del Municipio.

=-Para-dudas:sobre’la convocatoria, se pondradn a disposicion los teléfonos y correo
_‘electronico de la Jefatura del Programa “Cuidamos a Tu Familia”.

i
i
|

-Una ~vez-cerrada-la -convocatoria y realizado el proceso de dictaminacién de
--personas—béneficiarias,- en. caso de continuar con disponibilidad de recurso
. s-presupuestal-para-apoyos econédmicos y/o en caso de que exista un aumento en el
--ajuste-presupuestal y/o-por-bajas de personas beneficiarias del "Programa", se

podréa-abrir nuevamente la convocatoria estableciendo las fechas de vigencia.

’~~;’:‘f~f’G)’fiR-EGISTRO‘DE PARTICIPACION Y RECEPCION DE SOLICITUDES:

~El sregistro ‘de.:participacidon para solicitantes, se realizard personalmente en las

sedesde registro que designe la Direccién de Programas Sociales Municipales,
conforme al calendario de la convocatoria. '

..Para. .poder--participar. .en el "Programa", las personas interesadas deberan

~presentarse con los documentos solicitados en la tabla de criterios y requisitos de

--elegibilidad{(numeral X). Los formatos estaran impresos en las sedes de registro.

~-En-las'sedesde registro,-se revisaran los documentos solicitados para participar en

el "Programa® (numeral X) por el personal de registro que designe la Direccidon de
Programas Sociales Municipales. Cuando no se cumpla con los criterios y requisitos,



no se cuente con alguno de los documentos solicitados, o si por lo menos uno de
estos no cumple con las especificaciones indicadas, no se registrard a la persona

sz interesada .ni se resguardard su documentacién. Por lo cual, no podra ser
considerada su participacioén en el "Programa".

=-Las personas.interesadas-que cumplan con los criterios y requisitos y presenten la
documentacién requerida completa y correctamente, deberdn responder al
z_personal.de registro los datos solicitados en la aplicacion de la entrevista presencial,
el formulario-de .registro. y-el Formato Cuidamos a Tu Familia 2 o 4, segun

= == —wgorresponda. El perseonal registrard las respuestas y almacenard los documentos.

“—Arlas personas solicitantes, se les proporcionara un comprobante de registro con su
numero de folio de participacion.

s En cualquier momento postérior dentro del proceso de operacidon del "Programa”,
.+ la .Direccién de- Programas: Sociales Municipales y la Jefatura del Programa
+~!Cuidamos-a ‘Tu-Familia”, podrd solicitar nuevamente a las personas solicitantes
co =cada uno de-los documentos que conforman su expediente de participacion. De
- - <7 -solicitarse y no entregarse’en el tiempo y forma establecidos, se cancelarad la
S - == - :solicitud-de registro, sin que medie procedimiento alguno, solo bastard que se le
-~ ~~onotifique tal circunstancia al correo electrénico proporcionado para efectos de su
participacién en el "Programa.

D) SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

. TiIIiITCerrada_la convocatoria, la.Direccion de Programas Sociales Municipales y la
: : - =Jefatura del Programa#Cuidamos a Tu Familia", contaran con un plazo de hasta 20
svasEen sz 2o =dfas-hdbiles para validarique:las solicitudes cumplan con los criterios y requisitos de
.o - zglegibilidad (hnumeral X de las presentes Reglas de Operacidn) y para convocar a la
S- m.izt .o ~sesidn: de:dictaminacion: Las solicitudes que hayan cumplido completa y
=mcorrectamente conm=:idichos: criterios y requisitos, pasardn a la etapa de
dictaminacion.

= == =u’lacrseleccion  de: personas beneficiarias se realizard a través del Comité
Dictaminador, de-acuerdo alo descrito en el numeral XI de las presentes Reglas de
Operacion.

E) ENTREGA DEL APOYO.
Vertiente “A” Pago Indirecto:

“l-as personas beneficiarias, recibiran los apoyos econdmicos luego de'la publicacion:
de la Lista de Personas Beneficiarias. -



Por conducto de la Tesoreria Municipal de Guadalajara, se entregaradn los apoyos
econdmicos a la persona propietaria y/o representante legal de cada Institucion
Privada -con- Convenio de Colaboracién y con personas beneficiarias mediante
transferencia electrdnica a la'cuenta bancaria presentada. Para que sea cubierto en
favor de las personas beneficiarias el pago total o parcial de los servicios de
cuidados infantiles-que provee dicha Institucién Privada segln la cuota establecida
de costo de los servicios:

=~ Sepodra-apoyar=una nifia.o nifio por familia, por lo correspondiente al apoyo
econémico de hasta 10 meses, o hasta agotar el techo presupuestal.

- :0s. apoyos econdmicos ‘podran entregarse de manera anticipada o retroactiva,

- - dependiendo de la operatividad del "Programa" y en periodicidad de entrega de los
. o.al.mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

1

L= Independientemente-de-la fecha en que la Tesoreria Municipal de Guadalajara

-t entregue.los apoyos, estos estardn sujetos a presupuesto, debiendo ejercerse en los

términos-de las presentes Reglas de Operacién y la normatividad aplicable durante
el ejercicio fiscal 2026. '

Vertiente “B” Pago Directo:

- - ~--Laspersonas beneficiarias, recibiran los apoyos econédmicos luego de la publicacién

de la Lista de Personas Beneficiarias.

-—=Por-conducto de la-Tesoreria Municipal de Guadalajara se entregaran los apoyos
-~ = .econdmicos-mediante‘transferencia electrdnica a la cuenta bancaria presentada

~=w=rrpor cadat persona .beneficiaria y la persona beneficiaria deberd firmar el o los

=== recibos ‘de --recepcidon- correspondientes. Se podrd apoyar a cada persona

= _ 7 -beneficiaria por el .apoyo correspondiente de una nifia o nifio aprobados por

- - =~familia; por hasta 10 meses o hasta agotar el techo presupuestal.

-Los apoyos econdmicos podran entregarse de manera anticipada o retroactiva,
dependiendo-de la operatividad del "Programa" y en periodicidad de entrega de los
. mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

La persona beneficiaria debera asistir personalmente con una identificacion oficial
a realizar_la firma.de los recibos que correspondan con relacién a la recepcién de

los apoyos, cuando le sea convocada.

-Independientemente-de la fecha en que la Tesoreria Municipal de Guadalajara

oo —entreguerlos apoyos, estos estardn sujetos a presupuesto, debiendo ejercerse en los’

- términos-de-las-presentes Reglas de Operacién y la normatividad aplicable durante
el ejercicio fiscal 2026.



F) SEGUIMIENTO A PERSONAS BENEFICIARIAS.

- El seguimiento-alas personas beneficiarias se realizara a través de los comités de la
Contraloria ‘Social_. que- se conformen y las actividades de seguimiento,

=~corresponsabilidad; capacitaciéon y formacién que se realicen segun lo determme la
Direccién responsable del "Programa.

-=-G):COMPROBACION O CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS.

:—-:—fﬂ'ﬂ:;?-:f;f‘:f:'—Pa‘r—a—'Ia—-eompreba'cién:félc umplimiento de resultados, se realizara la aplicacion de
=~ - 5 ===y instrumento pafa conacer y medir la percepcién de la atencién y del
cmmosemo o - cumpliento.de los objetivos-del "Programa” a una muestra de las madres, padres

y/o personas tutoras de las nifias y nifios beneficiarios.

Esquema de procesos:



DIRECCION DE PROGRAMAS PERSONAS SOLICITANTES/
SOCIALES MUNICIPALES BENEFICIARIAS

Publicacién de ROP

Publicacion y difusion
de convocatoria

Inscripcion de las
Estancias Infantiles,
Guarderias y/o
Preescolares
privadas

\
Elaboracion de los
Convenios de
Colaboracion con las
instituciones privadas
que hayan cumplido
con los criterios y
requisitos

Acudir a la sede de

Registro de < registro con los

;ollcﬂudes requisitos solicitados
- Revision de criterios y| "2Cumgle con los criterios N No se realiza el
h requisitos ¥ requisitos? i registro
& Aplicacion de st

. R ' entrevista presencial |

y formulario de
registro

Comprobante de
registro

v

Seleccion de
personas
beneficiarias

¥

Listas de personas

~ beneficiarias
L Comprobacitn o
s i Entrega de apoyos . Seg”‘:;ztfz::mas > cumplimientos de
personas ! resultados

=== =XV.~~Medidas de comprobacién del gasto del recurso

Vertiente “A” Pago Indirecto:



La Direccién de Programas Sociales Municipales, por conducto de la Jefatura de
Enlace Administrativo de la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad,
debera realizar la'solicitud de pago para las personas beneficiarias del "Programa" a
la. Tesoreria Municipal de Guadalajara, en los términos de las presentes Reglas de
Operacién, anexando lo siguiente:

-.1.. . Original-del oficio de solicitud de pago firmado por la Jefatura de Enlace
=== Administrativo de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad;

~|l:=~ Solicitud de pago emitida por el Sistema Informatico Contable del Municipio;
~1ll. .~ Copia-de-las presentes Reglas de Operacién del "Programa" debidamente

publicadas en la Gaceta Municipal;

==V, 7z Copia de-los Convenios de Colaboracién con las instituciones privadas

correspondientes; )
V== CFDI emitido por la Institucién Privada por el monto del apoyo que le fue

aprobado; '
VI.  Verificaciéon de CFDI;
VII...::Constancia de Situacidon Fiscal de la Institucidn Privada;
- VI -:Opinién..dél :cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo

emitido por el SAT no mayor a 90 dias;
IX. - Documento bancario que contenga el nombre de la institucidén bancaria, el
Tz “nombredela persona titular de la cuenta y la Clabe interbancaria;
X . =Copia del-oficio de viabilidad financiera emitido por la Direccidén de Finanzas
de la Tesoreria Municipal;

- Xl Listado de las personas beneficiarias, firmado por la persona titular de la

- - Direccién de Programas Sociales Municipales, el cual debera contener:

a) Foliode la persona

b) Nombre de la persona

c) CURP de la persona »
~Nombre la Institucién a través de la cual recibira el apoyo econdmico

Concepto del apoyo
f) Monto del apoyo '
Xll::--Copia del :Acta de Dictaminacién donde se aprobaron a las personas
beneficiarias.

Xl -Recibe,; o recibos originales de recepcién de los apbyos firmados por parte de

la persona beneficiaria;

- XIV: —~Copia simplede la identificacidn oficial de cada persona beneficiaria.
XV..-  Archivo digital de.expedientes de registro escaneados de cada persona

beneficiaria.

~zzl:a=Tesorerfa:Municipal podrd solicitar la documentacién adicional que considere

fundamental, conforme a la normativa vigente.

La -Direcciéon de-Programas Sociales Municipales a través de la Jefatura del

Programa fCuidamos. a Tu Familia”, deberd conservar los expedientes y la

documentacion soporte del proceso de registro, seleccién, dictaminacion, el listado



de personas beneficiarias y cualquier otra que acredite el ingreso de cada una de
las personas beneficiarias del "Programa" en formato fisico y/o en digital, y estara

- disponible para:los ejercicios de auditoria y seguimiento que dispongan las
instancias competentes.

Vertiente “B” Pago Directo:

== ~~La-Direccidén-deProgramas. Sociales Municipales, por conducto de la Jefatura de
~*Enlace -Administrativo-de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad,
“dleberdrealizar lasolicitud de pago para las personas beneficiarias del "Programa" a

- la Tesoreria Municipal de -Guadalajara, en los términos de las presentes Reglas de
Operacidn, anexando lo siguiente:

AL
1V

Ve

~-Original del oficio-de :solicitud de pago firmado por la Jefatura de Enlace
= Administrativo de la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad,

- Solicitud de pago emitida por el Sistema Informatico Contable del Municipio;
-Copia de las_ presentes Reglas de Operacion del "Programa" debidamente

publicadas en la Gaceta Municipal;
- Copia del oficio de viabilidad financiera emitido por Ia DlreCC|on de Finanzas
de la Tesoreria Municipal;

Listado de las personas beneficiarias, firmado por la persona titular de la
- Direccidn de Programas Sociales Municipales, el cual debera contener:

a) Folio de la persona

b) Nombre de la persona
c) CURP de la-persona
d) Concepto del apoyo
e) Monto del apoyo

——VI~-,—"~~€op|a del ‘Acta=de: Bictaminacién donde se aprobaron a las personas

beneficiarias.

2 =MHz2zRecibe, 0 recibos-originales de recepcidn de los apoyos firmados por parte de

MU

X

S X’.:" i

la persona beneficiaria;

--Copia simple de la identificacién oficial de cada persona beneficiaria;

Copia simpledel documento de la cuenta bancaria o digital de cada persona
beneficiaria.

:Archivo digital :de-expedientes de registro escaneados de cada persona

beneficiaria.

~2La Tesoreria Municipal podra solicitar la documentacién adicional que considere
fundamental, conforme a la normativa vigente.

~ La -Direccidn de. Programas Sociales Municipales a través de la Jefatura del

—-=-Programa “Cuidamos. .a .Tu Familia", deberd conservar los expedientes y la
—-=documentacion soporte del proceso de registro, seleccion, dictaminacién, el listado

:de -personas beneficiarias y cualquier otra que acredite el ingreso de cada una de
las personas beneficiarias del "Programa" en formato fisico y/o en digital, y estara

_*



disponible para los ejercicios de auditoria y seguimiento que dispongan las
instancias competentes.

Seccidén 4. Mecanismos de verificacion y evaluacion de
resultados.

XVI. Mecanismos de verificacion de resultados

Mecanismos de monitoreo y seguimiento

El Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto PuUblico para el
Municipio de Guadalajara vigente, considera que el Presupuesto Basado en
Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién de Desempefio (SED) seran
obligatorios para las Unidades Ejecutoras del Gasto (UEG), quienes utilizaran
indicadores para medir y evaluar sus programas presupuestarios mediante
Matrices de Indicadores (MIR).

La Coordinacidn General de Combate a la Desigualdad, y sus Unidades
Ejecutoras del Gasto, cuentan con dos programas presupuestarios mediante

las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR). Este programa se encuentra
en la matriz:

=2 MIR 2. Apoyo y Atencidn a la Nifiez y Juventudes.

Las cuales se encuentran publicadas para su consulta y verificacién en la
siguiente liga:

https://transparencia.quadalajara.gob.mx/matrices-indicadores-24-27

XVII. Indicadores de seguimiento

~— = Alineaciéon con Matrices de Indicadores de Resultados

~-Nivel Nom.bre — Definicion Método de cdlculo
Indicador

Porcentaje de | Mide el (sumatoria de
apoyos porcentaje de apoyos integrales
integrales de apoyos de atencion y

Componente 2 | atenciony integrales de cuidado a la nifiez
cuidado a la atencion y en las estancias y/o
ninez en las cuidado a la guarderias
estancias y/o nifiez _en las privadas/Total de




guarderias estancias v/o apoyos

privadas quarderias programados)*10
privadas

Porcentaje de | Mide el

ninez
beneficiada

porcentaje de

(Sumatoria _de

ninez

nifez beneficiada

del programa

del programa

"Cuidamos a

"Cuidamos a tu

tu Familia”

EFamilia"

con los beneficiada con | con los apoyos
apoyos los _apoyos integrales de
. integrales de i Ie} ida
Actividad 2.1, a a /nteqrq/es de atencion VCU!d do
e = atenciony atencion y en las estancias v/o
cuidado a la cuidado a la quarderias privadas
nifiez en las nifiez en las /Total de nifiez
estancias y/o estancias y/o programada a ser
guarderias guarderias beneficiada)*100
privadas privadas
Porcentaje de | Mide el [Srcézjotsé/sczode
presupuesto porcentaje de ‘Q—‘Q—
T ejercido para la
gjercido para | presupuesto =
la ejercido para la operatividad del
Actividad 2.2 i .. = rograma ta
—ﬂl-—f— operatividad operatividad programa /Total de
presupuesto

otorgado para la
operatividad del
programa)*100

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la
Direccidon de Programas Sociales Municipales y la Jefatura del PROGRAMA
recabard y proporcionara la evidencia necesaria de manera trimestral al area
de Planeacion, Evaluacidn y Seguimiento de la Jefatura de Enlace
Administrativo de la misma Coordinacién, para dar seguimiento e informar
alimentando en tiempo y forma el Sistema de Indicadores de Desempefio
(SID).

- - Seccidén 5. Transparencia y rendicidon de cuentas.

XVIIl. --Medidas de transparencia y rendiciéon de cuentas y denuncia
ciudadana
XVIILI Medios de difusion del programa

La informaciéon correspondiente al "Programa" deberd ser publicada y actualizada
en los términos de la legislacion vigente en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, para su consulta a través de la pagina electrénica del
municipio https//transparencia.guadalajara.gob.mx/programassociales asi como
‘en la Gaceta Municipal de Guadalajara a través de la siguiente liga




https://transparencia.guadalajara.gob.mx/gacetamunicipal, y en los canales

institucionales de comunicacion.

XVIILII Presentacion de quejas y denuncias

Las personas interesadas en la incorporacion al "Programa", personas solicitantes,
personas beneficiarias y/o integrantes de la Contraloria Social, tienen derecho a
solicitar informacién relacionada con las Reglas de Operacidén, asi como a presentar
guejas o denuncias, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones contenidas
en las presentes Reglas de Operacion o ante la presuncion de la realizacion de
conductas contrarias a la normatividad por parte del personal que ejecuta el
"Programa’.

Las quejas o denuncias respecto a la operacion del "Programa" se realizardn a
través de la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, y podran presentarse de
manera indistinta mediante escrito libre, por via telefénica al ndmero: 33 3669 1300
ext. 8231, por Whatsapp al nudmero: 33 5124 7748, a través del sitio
https://contraloriaendatos.guadalajara.gob.mx/denuncia/reqistro, por
comparecencia en el mddulo de atenciéon de la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, ubicado en: Av. 5 de febrero 249, Colonia Las Conchas, C.P. 44460 en
Guadalajara, o en los buzones fisicos ubicados en las distintas sedes del Gobierno
Municipal de Guadalajara.

XIX. Difusiéon del padrén de personas beneficiarias

XIX.I Mecanismos de entrega del padrén de personas beneficiarias

La Direccién de Programas Sociales a través de la Jefatura del Programa
“Cuidamos a Tu Familia” integrard y actualizara el Padrén de Personas Beneficiarias
con base en lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion
PUblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los Lineamientos Generales
de Publicacién y Actualizaciéon de Informacion Fundamental, sujetando su
publicacion y transparencia en los términos de la la Ley de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como las demas normas aplicables en la materia.

XIX.lIl Medios de difusion

Se actualizard de manera semestral y/o anual, se podrd consultar en el sitio
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/programassociales con base en lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacidn Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, asi como los Lineamientos Generales de Publicacion y
* Actualizacion de Informacién Fundamental, sujetando su publicaciéon vy
transparencia en los términos de la la Ley de Proteccién de Datos Personales en




Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como las
demas normas aplicables en la materia.

== - XXi==Mecanismos de participacion social y ciudadana

- La“Direccién de Programas Sociales Municipales, a través de la Jefatura del
Programa “Cuidamos & Tu Familia", promoverda, impulsard y apoyard la

- — - participacién de las-personas beneficiarias en los Comités de las Contralorias

===Sociales-que :se constituyan para tal fin, con el objetivo de realizar la vigilancia,
~-seguimiento, supervision -y evaluacién del cumplimiento de las acciones y metas

~ == = cdel*Programa’,-asi como la correcta aplicaciéon de los recursos pUblicos asignados y

. -el desempefio con eficiencia, transparenciay honradez.

-Loanterior-se realizard de conformidad con los Lineamientos para la Promocién y

o operacion. dela- Contralorfa ‘Social en los Programas Municipales de Desarrollo

. “Social-del Municipio de Guadalajara, publicados en la Gaceta Municipal con fecha
del “11-de mayo de.2020, que tienen por objeto establecer las bases para la
promociény operacién de la Contraloria Social en los programas municipales de
desarrollo social.

Seccidén 6. Otros.

Glosario de términos

- "-.Para-losefectos de las presentes Reglas de Operacién, de entiende por:

=~ -Actade dictaminacién: Documento que muestra los resultados de la deliberacion

del Comité Dictaminador.

- =:= :Brecha de género: Medida que muestra la distancia entre mujeres y hombres

respecto ‘a un-mismo indicador (salud, educacién, politica, economia, etc.). Esta
. ~distancia provoca. desigualdad, discriminacién, privilegios y la violacién de los
derechos humanos. '

© - Cobertura 'geogréfica: Es :el alcance territorial de un programa, en el que se
.- definen-las demarcaciones que serdn objeto de la intervencién; pueden ser un
conjunto de municipios, zonas, localidades, etc. '

=Comunidad indigena: ‘Localidad geogréfica en la que mayoritariamente habitan
familias indigenasy que comparten lazos familiares, econdmicos o culturales.

Contraloria Social: Es un mecanismoy un proceso de empoderamiento en el que
las'y los ciudadanos controlan y vigilan las acciones de gobierno implementadas.



Convocatoria: Es el anuncio e invitacién a participar en el Programa “Cuidamos a
Tu Familia”, la cual contiene toda la informacidn necesaria para poder participar.

= - = -'Criterios de elegibilidad: Son aquellos criterios minimos con los que las personas
~-deben contar para participar en la convocatoria del programa.

- Cuidados: El' conjunto de-actividades cotidianas de gestidén y sostenibilidad de la
= oo oosae Vida,onecesarias: para-poder satisfacer las necesidades bésicas que se realizan
-~ =~ ~dentro-o-fuera del &mbito-del hogar y que permiten el bienestar fisico, biolégico,

: ~mental,-emocional,” material y social de las personas, en especial de quienes

-_. carecen de autonomla para realizarlas por si mismas.

- El trabajo ‘de“cuidados comprende el autocuidado, el cuidado ‘directo de otras

— - . personas;-la- provisién de las precondiciones en que se realiza el cuidado y la

su-gestion del cuidado,-para vivir en 'dignidad, relacionadas con el desarrollo y

- eXistencia-de las personas, tales como la alimentacion, la limpieza, la vestimenta, el

cuidado:de menores y:=dependientes, la gerencia del hogar, las compras o

_ adquisicién de los insumos necesarios para los integrantes de los hogares, el apoyo
_..emocional, el mantenimiento de las relaciones sociales, entre otras.

--z .~ >'‘Dependencia: Estado.de caracter permanente o transitorio en que se encuentran
ilas:pers’onas que, por procesos degenerativos asociados con la edad, la enfermedad
, - o la discapacidad,.y ligadas a la falta o a la pErdida de funcionalidad flsica, mental,
- == ~.emocional, intelectual,.sensorial o mixta, precisan de la atencién o supervisién de
' - otra u otras personas-o de ayudas importantes para realizar actividades de la vida
diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedad

- = = ‘mental,;de otros apoyos para el desarrollo de su autonomla personal;

-Dias habiles: Los dias laborales, en este caso de lunes a viernes.

- .el"Programa": Se refiere al Programa Cuidamos a Tu Familia

. . —-Indicadores: la-expresidon cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas

_0 cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros
. (cumplimiento .de objetivos.y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados
- ... =conlasacciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

‘Objetivo: “Es- el resultado que un programa pretende alcanzar a través de la
- —~gjecucion de determinadas acciones, debe ser general o especifico. Los objetivos
= = = =especfificos son un conjunto de resultados que a su vez permiten lograr un objetivo
general. EL.objetivo general refleja el resultado que se espera lograr en términos de
la atencién de un problema publico.

—~--— .~ - Personabeneficiaria: Se refiere a la persona que recibe el apoyo, después de haber
==z oen-2==2cumplicocon los criterios y requisitos de elegibilidad establecidos.

,:
L
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Persona con discapacidad: Toda persona que por razén congénita o adquirida

presenta una o mas limitaciones funcionales de caracter fisico, mental, intelectual o

_ _.~sensorial, yasea permanente o temporal, parcial o total, y que al interactuar con las

- barreras que le impone el entorno social, puede impedir su plena participacién e
rinclusién:social, en igualdad de condiciones con las y los demas.

=z = —Persona cuidadora:- Persona fisica que trabaja en labores o actividades de

- cuidados-directos o indirectos de forma no remunerada, o gestiona las actividades,
emocionesy los servicios de cuidados.

- -Persona :querequiere cuidados: Persona que requiere asistencia, ayuda o

supervision de otra:persona:para realizar y satisfacer las actividades y necesidades
de la vida diaria. P

- destinados 16s productos del programa y que es factible atender dados los recursos

e disponiblesen un periodo de tiempo especifico.

.- .Poblacién -potencial: .Es . .un conjunto de poblacidn que representa las

- < caracteristicas-del problema publico que se quiere atender con la intervencién del

- T oo programa;.cpotencialmente - propensos a incorporarse al subconjunto de la
poblacién objetivo. ‘ '

~Problema publico: Se define como una carencia o déficit existente en un grupo

iz o *'poblaciona.l determinado.:Gonstituye una brecha entre lo deseado (por la sociedad)

: y-la realidad. Es ‘una situacién observable empiricamente que requiere andlisis
«=-=cientifico-técnico.:.No'se-puede, por lo tanto, fundamentar en meras suposiciones o
~creencias ni.tampogco confundirse con la ausencia de cobertura o falta de entrega

de un apoyo especifico.

Programa: Instrumento de-planeacién cuya finalidad consiste en detallar los

~==- planteamiehtos =y orientaciones generales para la intervencién del gobierno

- : municipal,-mediante la identificacion de objetivos y metas. Debe contener una

-serie-:de -actividades - a -realizar, organizadas-y sistematizadas, con recursos

- .= _..previamente: determinados:y a cargo de una institucién publica responsable de

~~alcanzar..una o varias'metas planteadas; sirve ademas como instrumento de

_wz=transparencia y.rendicion .de cuentas a los ciudadanos y como un marco de
referencia su seguimientoy evaluacién.

Pueblos-originarios: es una denominacién colectiva aplicada a las comunidades
~indigenas de-América; torresponde a los grupos de humanos descendientes de

=== ===cUlturas precolombinas - que-han mantenido sus caracteristicas culturales y sociales.

La mayoria de ellos con su lengua propia.

Personas - solicitantes: Se refiere a las personas que deciden participar en la
convocatoria. '



Reglas de Operacién: Conjunto de disposiciones que enmarcan y dan forma a la
operacion de los programas, sefialando con claridad los mecanismos para que el
recurso financiero y en especiey los esfuerzos de todos los actores involucrados en
el proceso se manejen con transparencia, la no discrecionalidad, de manera
equitativa, eficaz y eficiente.

Seguimiento: Mecanismo preventivo y correctivo que permite la oportuna
deteccién y correccidon de desviaciones, ineficiencias o incongruencias en el curso
de la formulacién, instrumentacion, ejecucién y evaluacidén de las acciones, con el
propdsito de procurar el cumplimiento de la normatividad que las rige y las
estrategias, politicas, objetivos, metas y asignacidn de recursos.
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Anexos



FORMATO CUIDAMOS A TU FAMILIA 1
SOLICITUD PARA ACCEDER A EL PROGRAMA
“CUIDAMOS A TU FAMILIA" EJERCICIO FISCAL 2026,
VERTIENTE “A” PAGO INDIRECTO

gt TN S R e T Guadalajéra,Jalisco,a de de 2026.

JEFATURA DEL PROGRAMA CUIDAMOS A TU FAMILIA
PRESENTE. '

- -~ Por-este.-medio, solicito-.el-ingreso para participar en la convocatoria del Programa
== _CuidaimosATu Familia2026,Vertiente “A" y bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

el Realizo la presente solicitud por voluntad propia.

====mNO™s0y - persona ‘beneficiaria de otro programa gubernamental con la misma
finalidad.

= _Resido. en el -municipio de Guadalajara y cumplo con todos los requisitos
e cmosconiieestablecidos’en las. Reglas de Operacidny bases de la Convocatoria del Programa.

:-"NO-s0y persona servidora pUblica (municipal, estatal o federal) de carrera titular ni
eventual. b

e s s et i Hagotuso de los'servicios de cuidados en la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar
S Privada que manifesté en mi registro a El Programa. '

e ez s -As mismoyragepto sujetarmeta todas las bases y lineamientos de las Reglas de Operacion y
Convocatoria del Programa.

En caso de demostrarse lo:contrario, mi solicitud serd dada de baja y no seré tomada en
cuenta para acceder a El Programa.

) ‘ATENTAMENTE
FIRMA _
miEE = =~ “NOMBRE COMPLETO (como aparece en identificacién
. e oficial) o HUELLA DIGITAL (ambos
onlraee o "~ pulgares)

SOLICITANTE




FORMATO CUIDAMOS A TU FAMILIA 2
TR EEE e T L CONSTANCIA DE ENTREVISTA PRESENCIAL
e TR e T e “CUIDAMOS A TU FAMILIA” EJERCICIO FISCAL 2026,
e VERTIENTE “A” PAGO INDIRECTO

o - _._: Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

—oreme Lo o Ror eéste medio, - en‘micaracter-de solicitante del Programa Cuidamos a tu Familia Vertiente
s ez o SAY hago -constar .quesproporcioné la documentacion requerida, los datos personales
= === —egolicitados yas respuestas a la entrevista presencial y formulario de registro solicitado.

—DPoy~“mi-consentimiento-expreso para el tratamiento de mis datos personales que seran
-utilizados para ‘integrar el expediente correspondiente de mi participacién en el
“"Programa";asi:como para el seguimiento de mi participacién en el mismo. .

e Ui "‘"Z'Z'l-i : ATENTAMENTE

FIRMA ,
“NOMBRE COMPLETO (como aparece en identificacion
e oficial) o HUELLA DIGITAL (ambos
pulgares)

SOLICITANTE




: FORMATO CUIDAMOS A TU FAMILIA 3

ST SOLICITUD PARA ACCEDER A EL PROGRAMA
HEIEL D “CUIDAMOS A TU FAMILIA" EJERCICIO FISCAL 2026,
T I VIEEEST. VERTIENTE “B"” PAGO DIRECTO

SEERT L e e o .22 Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

sEmesracsmizmmss JEFATURA DEL PROGRAMA CUIDAMOS A TU FAMILIA
PRESENTE.

e e i e Porjeste-Lmedio,'f's"olicito*el ingreso para participar en la convocatoria del Programa
e - -Cuidamaos A Tu Familia 2026, Vertiente “B" y bajo protesta de decir verdad manifiesto que:

B e - Realizo la presente solicitud por voluntad propia.

s2zmrNoTsoy - persona - beneficiaria de otro programa gubernamental con la misma
finalidad.

» .. - -Resido..en -el municipio de Guadalajara y cumplo con todos los requisitos
wooo L T reestablecidosien las Reglas de Operacion y bases de la Convocatoria del Programa.

-~ == NO soy. persona servidora publica (municipal, estatal o federal) de carrera titular ni
eventual.

=i+ :Hago uso-de los servicios de cuidados en la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar
Privada que manifesté en mi registro a El Programa. ’

SrEo o Asl misno, acepta sujetarme a todas las bases y lineamientos de las Reglas de Operacidn y
Convocatoria del Programa.

- w=wEn-casosde .demostrarselo-contrario, mi solicitud serd dada de baja y no seré tomada en
cuenta para accedera El Programa.

SRR S ATENTAMENTE

: FIRMA
=iz#l - :NOMBRE COMPLETO (como aparece en identificacion oficial)
S PT——— o HUELLA DIGITAL (ambos pulgares)

SOLICITANTE




FORMATO CUIDAMOS A TU FAMILIA 4
CONSTANCIA DE ENTREVISTA PRESENCIAL
“CUIDAMOS A TU FAMILIA” EJERCICIO FISCAL 2026,
VERTIENTE “B"” PAGO DIRECTO

Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

= ~Por-este medio,.en mi caracter de solicitante del Programa Cuidamos a Tu Familia Vertiente

¥B" ~hago constar.queproporcioné la documentacién requerida, los datos personales

-::solicitados.y-las respuestas a la entrevista presencial y formulario de registro solicitado.

~—-Doy-ri-consentimiento -expreso para el tratamiento de mis datos personales que serdn
=~ utilizados” para -integrar el expediente correspondiente de mi participacién en el

"~ "Programa', asi como para el seguimiento de mi participacién en el mismo.

ATENTAMENTE

EERLS FIRMA
: "2 NOMBRE COMPLETO | (como aparece en identificacion
oficial) o HUELLA DIGITAL
(ambos puigares)

SOLICITANTE




