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- .-Seccién 1. Particularidades del Programa

I. Nombre del programa

w ' Guadalajara Cuida a las Muj_eres
s Il. Marco juridico y normativo
sl oridire - ILI Fundamentacién y motivacién juridica

Comtmne o e o gt Constitucidn:=Politica’de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115,
R - -fraccién 11, reconoce-la facultad de los municipios para administrar libremente su .
~=e- - hacienda y ejercer funciones en materia de desarrollo social.

= Asimismo, -la-Constitucion -Politica del Estado de Jalisco, en sus articulos 15

== fraccién IX, 77 fraccién-1l,.85 fracciones l y IV, y 86, otorga a los Ayuntamientos
- la_atribucién. de planear,- coordinar y ejecutar programas que impulsen el
bienestar social de la poblacion.

s 20 sheearticulos 2,4, 5,8, 9,10, 11, M Bis, 12, 15, 17, 27, 27 Bis, 28, 33 y 36, establece que
’ oo - slosrgobiernos :municipales deben implementar programas y acciones para
‘mejorar las condiciones de vida de los grupos en situacién de vulnerabilidad y

= ~garantizar el acceso equitativo a los derechos sociales.

socmsmeae o oo Porsu-parte-la-Ley-de-Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
e - .- - Estado de Jalisco en su articulo 4° establece que, los municipios podrén
s = implementatr-acciones-a fin de prevenir, detectar, atender y erradicar la violencia

=~ = = “contra las mujeres. -Para -este fin, en la elaboracién de sus presupuestos de

" egrésos, ‘podran contemplar partidas presupuestales para cumplir con dichos
fines. '



Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como la Ley de Proteccién de Datos

~ =z Personales en Posesién de Sujetos Obligados, establecen la obligacién de
‘manejar con-transparencia.y proteccion los datos e informacion derivados de los
programas sociales. .

=== Aepivel municipalzel-articulo 252 del Cédigo de Gobierno del Municipio de-
~==oo o - Guadalajara, facultazal--Ayuntamiento a través de la Direccién de Programas

.- zzSociales Municipales=para-emitir las reglas de operacién de los programas
==rmunicipales;miismasatribucidon municipal que se plasma en el articulo 84 Bis del

-~ ZReglamento:de:Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico de Guadalajara.

. Violencia _para-el _Municipio de Guadalajara, establece que, corresponde al
Ayuntamiento: zde: Guadalajara y a las dependencias y entidades de la
~administracién " pdblica Tunicipal, garantizar las condiciones para que, en el

g o= Ambito dessu.competencia, generen los mecanismos institucionales necesarios

~~ para la prevencién, atencién, sancién y erradicacién de la violencia contra las
mujeres, de modo que_promuevan y garanticen el pleno desarrollo de sus

derechos humanos y su-participacién en la vida poh’fica, econdmica, cultural y

social del municipio. ’

———Fl-articulo4°-del-Réglamento de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

e PR -+ -Finalmente;-con base-en el Decreto Municipal D 36/02/25, que contiene el
» -Presupuesto de Egresos-del Municipio de Guadalajara para el Ejercicio Fiscal
= 2026, sé=emiten:las:Reglas de Operacién del Programa “Guadalajara Cuida a
‘las Mujeres” (en lo subsecuente el “Programa”), con el fin de apoyar a las mujeres
o - . residentes de Guadalajara, receptoras de violencia extrema por razones de
- oo o =amgénero  yezen-=situacion - de wvulnerabilidad econdmica, mediante apoyos

v = -_econdmicos y.vinculacién:a aconipafamiento especializado para contribuir a su

wmeims-so o proceso de construccion de autonomia econdmica.

e AR ILIl Antecedentes y justificaciéh del programa

- El Programa fue disefado en el afio inmediato anterior al presente. En su primer
afio de:operacidon (2025) conté con un presupuesto de $8,000,000.00 (ocho
~...millones de pesos), teniendo un total de 140 mujeres beneficiarias.

-~ - - : = Las'mujeres que sufren violencia de género suelen depender econémicamente
de sus:agresores; lo queles dificulta enormemente romper el ciclo de abuso en el
, o gue-estan.atrapadas.-Esta-dependencia econdmica restringe su capacidad para
-~ _ . --tomar decisiones auténomas y escapar de un entorno violento. La falta de
.. recursos -propios-deja a._muchas mujeres en una posicién de vulnerabilidad,
m=eeeze . e giRtiéNdose-atrapadas iy -forzadas a permanecer en relaciones abusivas (CEPAL,
____ _2016). Es por.ello_que, el apoyo econémico que brinda el Programa es muy
-necesario-para_alejarse de_su agresor de manera inmediata o para continuar con

su proceso de salida del ciclo de violencia.



Seccion 2. Problematica, objetivos y alcances del
programa.

" lll. Problema publico que atiende

wmgmae ez vnzeme e |ILI Descripeidn del problema piblico o necesidad

o e Bl problema-que ‘pretende atender el "Programa" es la dependencia econdémica

: —=gue-tienen.las-mujeres que viven en el ciclo de violencia extrema, de acuerdo a la

==2Valorizacion -de:riesgo..que realiza el Centro Integral para la Atencidn a las

Violencias -Contra las- Mujeres del Instituto Municipal de las Mujeres de

T I-iniorGuadalajarat (CIAV), que no les permiten adoptar acciones para lograr su
©autonomia psicolégica y econdmica.

=== -Dasde. siempre;las mujeres han sido sujetas a desarrollar los roles basados en el
- - -género, 7que entre-otros, son los del trabajo no remunerado que involucra
=o= 7 proporcionar cuidados, proporcionar alimentos, comprar insumos, administrar el
e e hogal;-limpieza y cuidado del hogar, entre otros. Al cuantificar el trabajo no
“--réemunerado, las mujeres en Jalisco dedican en promedio 13593 millones de horas
- -a la.semana aestas tareas, mientras que los hombres Unicamente 57.25 millones
-~z de horas semanales."Lo cual limita el posible acceso que pudieran llegar a tener
- == w2+ las mujeres al:-mercado laboral, generando en ellas una dependencia econdémica
=1+ . hacialos hombres, quienes son los que en su mayoria pueden dedicar tiempo y
esfuerzos al -mercado laboral; en muchos casos dicha dependencia econdmica es

del 100%.

s =ofra—EN Jalisco, de-acuerdo con {os resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
: - Empleo .=(ENOE) “dél -tercer trimestre de 2024 de- INEGI, la Poblacién
—Econdémicamente "Activa (PEA) ocupada de hombres representa el 59.9% de la
Lo e S PEA ocupadastotal iy registra un aumento de 0.4% anual, mientras que la PEA
“ . -ocupada de.mujeres representa el 40.1% de la PEA ocupada total y registra una
~=disminucién de 5.8% anual:"El ingreso laboral promedio mensual de la poblacién
— i Yeees s — oeupadaen Jalisco en el tercer trimestre de 2024 fue de $9,475.7 en los hombres
TLoLoTr iy de$7,310.74 en las mujeres (HEG, con informacién de CONEVAL).

Segunla Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares:

=~ ..-(ENDIREH; 2021), de un total de 50.5 millones de mujeres de 15 afios y mas, el 70.]

~ === 20-haenfrentado al menos un tipo de violencia a lo largo de su vida. La violencia

= psicolégica tuvo la:-mayor prevalencia (51.6 %), seguida por la violencia sexual (49.7

%);lafisica (34.7 %) y la.econédmica, patrimonial o discriminaciéon (27.4%). Este

~— - - panorama muestra cémo la violencia econdémica se convierte en un mecanismo
-~ - -decontrol, limitandola’autonomia y bienestar de las mujeres (ENDIREH, 2021).



PREVALENCIA DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES DE 15 ANOS Y MAS
(OCTUBRE 2020-OCTUBRE 2021)
(Porcentaje)
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Econdmica,
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GCréfica recuperada de ENDIREH 2021

De acuerdo con el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), la violencia
econdmica, definida como la manipulacién o control de recursos financieros y
materiales, afecta directamente la capacidad de las mujeres para acceder,
gestionar o disfrutar de sus bienes. Este tipo de violencia se manifiesta de
multiples maneras, desde la prohibicién de trabajar hasta el control absoluto de
los ingresos generados por ellas. Es tanto una herramienta de control como una
estrategia para mantener la sumision de las mujeres receptoras de la violencia.

Algunos ejemplos de violencia econdmica incluyen:

e Control del dinero: El agresor puede controlar completamente los ingresos
de la mujer, negdndole el acceso a su propio dinero o limitando su
capacidad para disponer de él. Esto puede incluir el no permitirle trabajar o
el imponer que todos los recursos financieros sean gestionados por la
pareja, dejandola sin independencia econdmica.

e Obstaculizacion del acceso al empleo: El agresor puede impedir que la
mujer trabaje o estudie, ya sea por medio de amenazas, intimidacion o
limitando su acceso.a oportunidades laborales, lo que impide que la mujer
logre su independencia econémica.

e Despojo de bienes materiales: El agresor puede tomar o destruir las
pertenencias de la mujer, incluidos objetos de valor, ahorros o propiedades,
con el fin de despojarle de sus recursos materiales y dejarla sin medios para
subsistir o para tomar decisiones autbnomas.

e Acumulacién de deudas a su nombre: En algunos casos, el agresor puede
generar deudas a nombre de la mujer, sin su consentimiento o bajo
coaccidn, dejandola responsable de pagos o situaciones financieras que no
puede controlar.

e Imposicion de gastos: El agresor puede imponer a la mujer gastos
innecesarios o excesivos, forzadndola a gastar dinero en cosas que no desea



0 que no tiene medios para pagar, con el objetivo de crear una situacion
financiera inestable.

e -Amenazas de despojo de recursos o viviendas: Las amenazas de quitarrle la
AAAAAAAA casa,-el -automovil o los recursos financieros que posee o incluso la
-intimidacién para que abandone un lugar donde pueda contar con
~@stabilidad econdmica, son otras formas de violencia econémica.

e cldentificar-laviolencia econdmica puede ser complicado, ya quemuchas veces no

—-deja--marcas-visibles,spero-su impacto en la autonomfa‘y el bienestar de las

corsEmujeres ses profundo. s Este abuso estd estrechamente relacionado con la

wnio wnizecoo odependencia emocional y:psicolégica, atrapando a las mujeres receptoras de

- = . ==z Violenciazen -relaciones. abusivas debido a la.falta de recursos propios. (ONU
MUJERES 2019).

-De.acuerdo con - uninforme de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la
= > ~dependencia econdmica es uno de los principales factores que perpetdan la
..=violencia-de pareja..Cerca del 50% de las mujeres que han enfrentado violencia de
" rpareja reportan depender econédmicamente de su agresor, lo que dificulta tomar
“la decisidon de abandonar la relacién. (INMUJERES, 2021)

' = ~Existen diversos.factores que contribuyen a que las mujeres se queden atrapadas
. - ...-—_-en relaciones destructivas. Entre ellos se encuentran la dependencia emocional,
e omo—oel-dafio. psicolégico; 1os.mandatos sociales nocivos, la falta de apoyo social y
“oosso familiar, y la dependencia econdmica total o parcial. La combinacién de la falta de
“recursos econdmicos con la-manipulacion psicoldgica y el control ejercido por los
agresores genera en las. mujeres un sentimiento de impotencia y miedo, lo que
e oo les dimpide. desarrollar.su. autonomia. Este problema se agrava aun mas en
L e =eo stcontextos:donde noiexisten politicas publicas o sistemas de apoyo eficaces que
coose s promuevan el-acceso-a la-autonomia econdmica y psicoldégica. La escasez de
- = -~=oportunidades-laborales;, educativas y de apoyo psicosocial refuerza las barreras
“wres s = s - que enfrentantas mujeres para liberarse de la violencia y lograr una vida digna y
auténoma.

~-La violencia-extrema,-ya sea fisica, psicoldégica o econdmica, tiene un impacto

2= cmoprofundo en el-bienestar-integral de las mujeres, dificultando su capacidad para

- .= = alcanzar autonomia econdmica, emocional y en la toma de decisiones, lo que

L E f'p‘erpetlila un estado constante de vulnerabilidad. Ademas, afecta gravemente la

-~~~ . = _salud mental, ya que la exposicién prolongada al abuso puede generar secuelas

== wowrzduraderas, comodepresion, ansiedad, estrés postraumatico y el desarrollo del
sindrome de indefensién aprendida. '

i e s, Es . fundamental abordar este problema desde una perspectiva integral que
s - ———e - fomente-la dutonomia fisica, econdmica y emocional de las mujeres receptoras
.. . .. .. . de violencia. Segun la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
- - - (CEPRAL), la autonomia se define como la capacidad de las personas para actuar
segln sus propias elecciones.-En el caso de las mujeres, los indicadores de



autonomia estdn vinculados a su habilidad para realizar actividades y tomar
decisiones sin depender del consentimiento de terceros, particularmente de sus

~agresores:Estas formas:de autonomia estan profundamente interrelacionadas:

porejemplo, la falta de autonomia fisica puede afectar la autonomia econdmica, y -
viceversa. :

La-autonomia econdémica, en particular, se refiere a la capacidad de las mujeres
‘para ~generarzingresos y. recursos propios que les permitan satisfacer sus

=inecesidades y'las de sus:familias, sin depender de otras personas. Para aquellas
--.que~han-vivido violencia-extrema, esta autonomia es un elemento clave para

sromper -los. ciclos .deabuso y reconstruir sus vidas. La violencia econdmica,

~patrimonial y psicolégica; en muchos casos, socava su independencia al limitar su
. acceso :a recyrsos, oportumdades laborales y blenes esenciales (ONU MUJeres

2020).

La-falta:de:ingresos propios es uno de los principales factores que impiden a |as
mujeres - abandonar “relaciones abusivas. Segdn la CEPAL, la autonomia
econdmica reduce significativamente la probabilidad de que las mujeres
-regresen a relaciones 'violentas por razones econdémicas. Ademas, lograr
‘independencia ﬂnanCIera fortalece su confianza, permitiéndoles tomar decisiones

“—autdhomasy construir una vida digna y segura (Lagarde, 1993).

-. La'autonomfa-econdmica brinda a las mujeres la posibilidad de romper el ciclo de
~—abuso al eliminar la dependencia hacia la pareja agresora o familiares violentos.

Estefactor-les permite.elegir donde vivir, construir un entorno social saludable y
tomar medidas que:mejoren su calidad de vida. Ademds, el acceso a recursos
propios-no solo mejora su bienestar material, sino que también refuerza su
-autoestima, confianza.y.capacidad para tomar decisiones en diversos aspectos de

- SU -.vidazzdncluidas::aquellas necesarias para salir de relaciones abusivas

(INMUJERES, 2021).

‘En muchos casos,“las ‘mujeres receptoras de violencia tienen hijas e hijos que
también sufren-las consecuencias de esta situacién. La autonomia econémica no
solo mejora el ~bienestar de las mujeres, sino que también les permite
proporcionar.un entorno mas seguro y estable para sus hijas o hijos, rompiendo el

-ciclo de violenciasintergeneracional. Asimismo, transforma las dindmicas de poder
-—~en:la relacion abusiva: al lograr independencia econdmica, las mujeres debilitan el

control financiero ejeI’CldO por los agresores, recuperando asf el control sobre sus
propias vidas.

- En conclusién, la autonomfa econdmica es un elemento esencial para que las

mujeres ~que. sufren. violencia extrema puedan superar el abuso, sanar y

e ie———areconstruir—sys--vidas -de -manera segura, independiente y digna. Sin este

_componente fundamental, el ciclo de violencia se perpetda, dejando a las
- mujeres atrapadas en situaciones de abuso sin opciones viables para escapar.
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R IIL1Il Descripcién de la légica de intervencién

cleoosie v oo Mediante:la_entrega de apoyos econdmicos, las mujeres mayores de 18 afios que

- - viven-en:el-Municipio de Guadalajara que son receptoras de violencia extrema:- por

razones ‘de género y que. se encuentran en una condicién de vulnerabilidad

~zecondmica; .cuentan:-con .. recurso econdmico para cubrir sus necesidades

inmediatas-y mediatas. De esta manera las mujeres pueden comenzar o

— oo oz Tom o continuar.en su :proceso:-de autonomia econdmica y de una vida libre de
violencia.

»

wef grpiin Figura 2. Teoria del cambio



INSUMOS i

Ersor it el s o e e e

Apoyo ecandémica
individual de hasta
$10,000.00 (diez mil
pesos 00/100 M.N.), en

" unasola acasion
| {exhibicién), para cubrlr_

ACTIVIDADES |

Publicacion de ROP

Las mujeres benelficiarias cuentan con
recurso econémico para cubtir sus
necesidades basicas e inmediatas.

EFECTOS

Las mujeres beneficiarias acceden a
ac iento ializado.

" niecesidades basicas - : Inicio de convocatoria )
. , i[‘fg?‘;'??igﬂ??fﬁ?fﬁmf . « Registro Las mujeres beneficiarias cuentan con Las mujeres beneficiarias construyen
cada mujer beneticiana y « Dictaminacion herramientas para procurar el su autonomia econémica.
sus dependientes » Publicacién de alejamiento de su agresor y el inicio a
| personas —>isu praceso de acceso a una vida libre [—»|

Las rhuieres beneficiarias modifican

e = S beneficiarias de vidlencia en lo que define la
. | - ~-Apoyo ecanémica = « Entrega de apayos modificacion de su plan de vida y su plan de vida para salir del ciclo de
individual de hasta » Comprobacién y seguridad. violencia.
. " seguimiento a los
$10,000.00 (diez mil beneficiarios Las mujeres beneficiarias cuentan con Las mujeres beneficiarias acceden a
1:_pesos-00/100 M.N.) recurso econdmico para cubrir sus una vida libre de violencia,

mensuales, por hasta 5

necesidades a corto y mediario plazo.

meses, para cubrir
necesidadés a corto y
mediano plazo.

) Fuente:
i Elaboracién propia

IV. Objetivos | , | -

IV.l1 Objetivo general

-~ Contribuir al proceso de_construccién de autonomia econdmica para salir de

situaciones de Violenhcia extrema mediante apoyos econémicos y vinculacién a

- .~ ~~acompafiamiento especializado en los procesos de atencién a mujeres receptoras

de violencia extrema por:tazones de género y en situacién de vulnerabilidad
econdmica. '

IV.ll Objetivos especificos

~-Qtorgar apoyos-econdmicos para cubrir necesidades bdasicas inmediatas y

X = . = . -
oo oo oo :mediatas y salvaguardar la seguridad de mujeres receptoras de violencia
Lo extrema porrazones de géneroy la de sus dependientes econdmicos.
e - Otorgar apoyos econdmicos para disminuir la situacion de vulnerabilidad

‘econdmica a corto'y mediano plazo de mujeres receptoras de violencia
extrema por razones de género.
e Brindar seguimiento y acompafiamiento en &reas especializadas en
- - trabajo social, -psicologia y procesos juridicos, para coadyuvar en los
procesos de -atencién a mujeres receptoras de violencia extrema por
razones de género. ‘

V. Poblacién o grupo objetivo

V.l Poblacién potencial

g -==l-a poblacién potencial del "Programa" son las mujeres mayores de 18 afos que
o - —=-viven en el-Municipio de Guadalajara que son receptoras de violencia extrema por



razones de género y que se encuentran en una condicién de vulnerabilidad
econdémica.

En Guadalajara de acuerdo a datos del Censo 2020 del INEGCI, habitan 552,222
““mujeres mayores de 18 afos que representan el 52.7% de la poblacién mayor de
18 afios del municipio,

~-En-cuanto a:lasdlamadas-al 911, de enero a septiembre de 2025, la Secretaria de
= Seguridad -y Proteccién:Ciudadana, a través del Secretariado Ejecutivo del
: . Sistema Nacional de:Seguridad Publica, contabiliza 12 mil 408 (5.7%) llamadas de
~~emergencia relacionadas con incidentes de violencia contra las mujeres en el
Estado de Jalisco. '

-:Respecto a-la-Unidad Especializada en Atencién Integral de Violencia contra las
- Mujeres y:=Nifas (UNEAS de InMujeres), del Centro Integral de Atencién a las

~Violencias (CIAV); de‘enero a octubre de 2025, atendieron 362 casos por violencia

contra las'mujeres en razén de género, de los cuales 160 se semaforizaron en un
:nivel de’ peligrosidad--alto: (rojo) y 50 en un nivel de peligrosidad extremo
(morado).

V.Il Poblacién objetivo

»Deacuerdo con-el tope presupueétal asignado al "Programa", el monto del apoyo
"~ -econdmico-por beneficiaria en las vertientes “A" y “B", se beneficiard a una
- poblacién de hasta 189 -mujeres mayores de 18 afios que residan en Guadalajara,
'sean. receptoras de:violencia extrema por razones de género (de acuerdo a la
~»valorizacion de riesgo que realiza el CIAV), que se encuentren en una condicién
~z=de-vulnerabilidad -econdmica y que reciban servicios especializados de atencidn
- en el Municipio-de :Guadalajara, que cumplan con los criterios y requisitos de
=z elegibilidad: Correspondiendo a 52 beneficiarias posibles en la Vertiente “A” y 137
beneficiarias posibles en la Vertiente “B". '

DESTINO DEL PRESUPUESTO

- r’iL‘VERTIENTE | MONTO DEL PRESUPUESTO
. ASIGNADO
~ . Vertiente "A” Apoyo emergente $520,000.00
- Vertierite “B" Apoyo continub $5,480,000,00

VI. Cobertura geografica

Alcance territorial

El "Programa" tendrd cobertura en el Municipio de Guadalajara.



Seccion 3. Operacién y gestion.

VII.  Alineacién, dependencia responsable y presupuesto a

ejercer

Nombre del programa | Guadalajara cuida a las Mujeres.

Eje del Plan Nacional

de Desarrollo 2025- Eje 1. Gobernanza con Justicia y Participacion Ciudadana
2030

Objetivo del Plan 12 Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos
Nacional de humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la

Desarrollo 2025-2030 | no discriminacion.

Eje del Plan Estatal de
Gobernanzay Eje T3: Garantia y proteccion efectiva de derechos humanos

Desarrollo 2024-2030

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente
quienes enfrentan mds barreras o discriminacion, puedan
ejercer sus derechos en la vida diaria, evitando.cualquier
vulneraciéon y segurando el acceso a servicios gue
fortalezcan su autonomia e independencia.

Objetivo de resultado
del Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo 2024-2030

Pilar del Plan
Municipal de
Desarrolloy 3) Politica Social y de Cuidados.
Gobernanza 2024-
2027, visién 2042

Eje de desarrollo del
Plan Municipal de
Desarrolloy 7. Guadalajara te cuida.
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

Objetivo estratégico
del Plan Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza 2024-
2027, visién 2042

O7. Garantizar la iqualdad e inclusién sustantiva atendiendo
a los grupos en situacién de vulnerabilidad

10



Linea de Accién del
Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza 2024-
2027, vision 2042

Coordinacién
responsable

L7.3.1. Robustecer los instrumentos de atencidon a mujeres en
situacion de violencias.

Coordinacién General de Combate a la Desigualdad.

Direccioén o unidad
ejecutora

Direccién de Programas Sociales Municipales.

Direccién o unidad
operativa

Programa
presupuestario

Jefatura del Programa “Guadalagjara Cuida a las Mujeres”.

MIR 1. Inclusidon y Atencién a Grupos VVulnerables

Componente 5

Apoyos econémicos a mujeres victimas de violencia en
situacion de vulnerabilidad econdmica y que reciben servicios
especializados de atencién en el municipio de Guadalajara a
través del programa "Guadalajara cuida a las Mujeres"
otorgados.

Gestion de apoyos econdmicos a mujeres victimas de
violencia en situacion de vulnerabilidad econémica y que

Actividad 5.1 reciben servicios especializados de atencion en el municipio
de Guadalajara a través del programa "Guadalajara cuida a
las Mujeres"

. Gestion de insumos para la operatividad del programa

Actividad 5.2 2 D prog

"Guadalajara Cuida a las Mujeres"

presupuestal

Presupuesto asignado | $6,000,000.00
Partida de gasto 44711
Oficio de viabilidad TES/DF/559/2025
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VIlIl. Modalidades y tipos de apoyo
VIIL.I Modalidades de apoyo

- ovEl=fPrograma" cuenta con una modalidad de apoyo econdmico, con dos
vertientes.

VIILII Tipos

e o =eocemmee o Vertiente” “A”. Apoyo.-emergente. Apoyo econdmico individual de hasta
- =2-$10,000.00 (diez. mil pesos.00/100 M.N.), en una sola ocasiéon (exhibicién), para
S uemaTicdbrir necesidades basicas inmediatas que presente cada mujer beneficiariay sus
Dol maEee .==dependientes econdmicos, para que se procure el alejamiento de su agresor y el
-.inicio.a su proceso de acceso a una vida libre de violencia en lo que define |la

modificaciéon de su plan de vida y seguridad. '

, : - - :Dichas:-necesidades podran ser de: alimentacidon, hospedaje, médicas derivadas

.= - = o del dltimo acto-de violencia por parte de su agresor, vestimenta, calzado, insumos
de -aseo -personal, ‘transportacién, entre otras que se consideren basicas e
inmediatas. ' '

SRR Vertiente-“B™ Apoyo continuo. Apoyo econdémico individual de hasta $8,000.00

(ocho™ mil--pesos -00/100 - M.N.) mensuales, por hasta 5 meses, para cubrir
-~--= -~ -necesidades-a-corto y mediano plazo que presente cada mujer beneficiaria y sus
= —ime c—mrsdependientes econdmicos, para que puedan acceder a vivir una vida libre de
violencia. : ‘

~.==mo-oo o - =~ Dichas necesidades ‘podran ser de: alimentacién, médicas, vestimenta, calzado,

T “Zinsumos de: aseo personal,- pago de renta dé vivienda, adquisicion de menaje

TEIe smle wnmEsTSpdsico-paratsu viviendapher‘ramientas que le permitan emprender un proyecto

Smos sore s Siiecondmico; tramites-detitulacion, cursos para el desarrollo de capacidades, entre
otras que se consideren.

~wnmmee o= 7 2o2Los - apoyos ‘econdmicos podran entregarse de manera anticipada o retroactiva,
-~ dependiendo de la operatividad del "Programa" y la periodicidad de entrega de
los mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

- El "Programa-inicia a partir de la publicacion de las Reglas de Operacidén en la

~Gaceta Municipal de Guadalajara y concluye el 31 de Diciembre del 2026 y/o al
agotar el techo presupuestal.

ey IX. Montosy topes maximeos

e Montos o cantidades de apoyo
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Montos y modalidades

Modalidad 1{-=:Vertiente

Monto

Dirigido a

~ |\Vertiente
-~ |Apoyo
-|continuo.

.- |Vertiente : *A"
=|APOYO =z -
--{emergente.
' z{und .sola ocasidn
oo (@Xhibicion).

H{diez mil

Hasta $10,000.00
pesos
00/100-M.N.), en

Mujeres que residen en Guadalajara,
receptoras de violencia extrema por
razones de género (de acuerdo a |la
valoracién de riesgo que realiza el CIAV),
gue se encuentren en una condicién de
vulnerabilidad econdmica y que requieran
apoyo para cubrir sus necesidades bdasicas
inmediatas y la de sus dependientes
econdémicos.

{00100 .
-mensua!es,' por
- |hasta 5. meses.

Hasta ~$8,000.00

(ocho mil pesos
M.N.)

{mediano plazo y la de sus dependientes

Mujeres que residen en Guadalajara, que
son receptoras de violencia extrema por
razones de género (de acuerdo a la
valorizaciéon de riesgo que realiza el CIAV),
gue se encuentren en una condicién de
vulnerabilidad econdmica y que requieran
apoyo para cubrir sus necesidades a cortoy

econdmicos.

~.==z2 X. Criterios de elegibilidad y requisitos

VERTIENTE “A” APOYO EMERGENTE.

‘CRITERIOS

REQUISITOS

Identificacion oficial vigente con
domicilio en Guadalajara (Credencial
para votar emitida por el INE o
Pasaporte). En caso de presentar
Pasaporte, debera presentar también
CURP actualizada.

En caso de que por la situacion de
violencia que esté viviendo la mujer
solicitante, no cuente con INE o
Pasaporte, la Titular de la Direccién de
Programas Sociales y una persona
servidora pUblica como testiga,
deberan elaborary firmar un
documento en donde se deje
constancia de la identidad de la mujer.
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Para las personas cuya identificacion
no concuerde con su identidad de
género, debera presentar:

e Copiasimple de la resolucion
administrativa emitida por la
Oficialia del Registro Civil dentro
de la cual se ordend la
expedicidn de una nueva acta
de nacimiento con las
modificaciones en los datos
personales con base en el
derecho de identidad de
‘género-autopercibida, Acta de
Nacimiento que acredite la
identidad de género con la que
se identifica e identificacién
oficial vigente con fotografia
(credencial para votar o
pasaporte).

|Residir en Guadalajara

' Comprobante de vivienda no mayor de

3 meses a lafecha deregistro (CFE,
servicio de teléfono fijo, servicio de
internet, SIAPA, Predial 2026).

En caso de que por la situacién de
violencia que esté viviendo la mujer
solicitante, no cuente con
comprobante de domicilio, tomando
en cuenta la premura de la necesidad
de recibir el apoyo, la Titular de la
Direccién de Programas Sociales

[Municipalesy una persona servidora

publica como testiga, deberdn elaborar
y firmar un documento en donde se
deje constancia del domicilio de la
mujer. A

Encontrarse en una situacién.de violencia
fextrema-conformea:la:herramienta de
medicidn de deteccidn de violencias, riesgoy
peligrosidad, que aplica el Centro Integral para
la At.encién a las Violencias Contra las Mujeres

Oficio de solicitud fisico y/o digital del
Centro Integral para la Atencién a las
Violencias Contra las Mujeres del
Instituto Municipal de las Mujeres de
Guadalajara (CIAV), en el que se sefiale
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i

del Instituto Municipal de las Mujeres de

-|Guadalajara (CIAV) y de vulnerabilidad
= leconédmica-que requiera el apoyo econémico
‘|para cubrir necesidades bésicas:inmediatas.

el contexto de la violencia que por
razones de género estd viviendo la
solicitante, y se manifieste la necesidad
inmediata de intervencidon por medio
del apoyo econdmico y el monto
econdmico solicitado de acuerdo a las
necesidades  que presente  la
solicitante.

No ser servidora publica (municipal, estatal o

federal); ni participar como beneficiaria de otro

“|programa gubernamental con la misma
finalidad. g

Firma del formato Guadalajara Cuida a
las Mujeres 1 -

[soticitid

Presentarse personalmente a realizar su

- Proporcionar los datos solicitados en
la aplicacién de la entrevista
presencialy el formulario de registro.

- Llenado y firma del Formato
Guadalajara Cuida a las Mujeres 2

siguientes formas:

2. Copia simple completamente legible.

Todos los documentos deben ser completamente legibles y presentarse de las

|- . “Formato original (si algun documento es original en formato digital, los debe
presentar impresos a color o en blanco y negro).

+ JLos:Formatos estaran disponibles en las sedes de registro.

VERTIENTE “B” APOYO CONTINUO

T CRITERIOS

REQUISITOS

Identificacién oficial vigente con
domicilio en Guadalajara (Credencial
para votar emitida por el INE o
Pasaporte). En caso de presentar
Pasaporte, deberd presentar también
CURP actualizada.

Para las personas que su identificacion

|no concuerde con su identidad de

género, deberd presentar:

e Copia simple de la resolucidon
administrativa emitida por la
Oficialia del Registro Civil dentro
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de la cual se ordené la
expedicion de una nueva acta de
nacimiento con las
modificaciones en los datos
personales con base en el
derecho de identidad de género-
autopercibida, Acta de
Nacimiento que acredite la
identidad de género con la que
se identifica e identificacion
oficial vigente con fotografia
(credencial para votar o
pasaporte).

Estar

Résndlren éﬁé_&éla]a'ré -

Comprobante de vivienda no mayor de

3 meses a la fecha de registro (CFE,
servicio de teléfono fijo, servicio de
internet, SIAPA, Predial 2026).

Viviendo " una 5|tuaC|on de violencia
extrema ,conforme a la herramlenta de
medlc:lon de detecuon de V|olenc1as riesgo y

. pel|gr05|dad que aphca el Centro Integral para

~.-|la.Atencién.a las Violencias Contra las Mujeres
==sjdel
' GuadaIaJara -
~fecondmica qt
para cubrir nec ceSIdades a cortoy medlano plazo

Instituto - Municipal de -las-: MUJeres de
(CIAV) Yy de vulnerabllldad
requ1era al apoyo economico

- Dictdmen de viabilidad parala
obtencidn del apoyo econdmico,
elaborado por la Coordinacién-del CIAV.

Que indique la aplicacién y generacién
de los formatos: Cédula de Registro
Unico (CRU) del Instituto Municipal de
las Mujeres - de Guadalajara,
Herramienta de deteccidon de
violencias, riesgo y peligrosidad, en la
que se establezca por el equipo
especialista en la atencidn a mujeres
en situacién de violencia del CIAV que
estd en una semaforizacién en colores
rojo y morado \Y% Estudio
socioecondémico expedido por Trabajo
Social del CIAV, en el que resulte que
estd en una situacién de vulnerabilidad
econdmica.

No ser servidora publica (municipal, estatal o

federal), no haber sido beneficiaria del

-|Programa-Guadalajara-Cuida a las Mujeres

= |Vertiente “B" en el afio 2025, ni participar como

beneficiaria de otro programa gubernamental
con la misma finalidad.

Firma del formato Guadalajara Cuida a
las Mujeres 3

z Contarcon una-cuenta de deb|to bancariao
Jdigital a.su.nombre

Estado de cuenta, documento o
captura de pantalla de la aplicacién
gue contenga lo siguiente:
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e Nombre o logo de la institucién

~alaque pertenece la cuenta

e R e Nombre de la persona titular de
la cuenta

e CLABE interbancaria de 18
digitos

CemETL - Proporcionar los datos solicitados en
la aplicacion de la entrevista
presencial y el formulario de registro.

- Contar con una cuenta de correo

v : electrénico personal.

EE EET ST ' - Llenado y firma del Formato

: Guadalajara Cuida a las Mujeres 4

_.|Presentarse personalmente a realizar su
~|sclicitud o

~~ - --|Todos los documentos deben ser completamente legibles y presentarse de las
siguientes formas:

"1 “Formato original (si algun documento es original en formato digital, los debe
presentar impresos a color o en blanco y negro).
2. Copia simple completamente legible.

- -~ _ = . |Los Formatos estaran disponibles en las sedes de registro.

- “Toda1a documentacién-requerida deberda ser entregada bajo los términos
- especificados en las presentes ROP o en la Convocatoria.

.o 2. .Enel caso.de que la. Direccidn de Programas Sociales Municipales detecte o

-=zreconozca - que -alguno:de los documentos presentados por las mujeres

-~ i ~=participantes-en-el-'Programa" y sefialados en el presente numeral se encuentre

- - -alterado, modificado y/o haya sido falsificado o, que la informacién proporcionada

-- 22 _ ~esfalsa, se considerard que no cumple con los requisitos y criterios de elegibilidad

-y la persona no podra continuar con el proceso de seleccién, quedando sin efectos

~su-participacién en el "Programa", sin necesidad de que medie procedimiento
alguno.

XI1. Criterios de selecciéon

X1.1 Seleccion de beneficiarios
e Vertiente “A” Apoyo emergente:
La Direccién .responsable del "Programa", validara individualmente que la
solicitud recibida cumpla con los criterios y requisitos de elegibilidad (numeral X

~- - de laspresentes Reglas de Operacién) y con aquellos previstos en la Convocatoria
respectiva. ‘
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- Una vez recibida la atribucion por parte del Comité Dictaminador, la seleccidon de
mujeres beneficiarias se realizard a través de una persona representante de la
-~Direccién-de Programas-Sociales Municipales, de acuerdo a los siguientes puntos:

A. L Cumplimiento .correcto, completo y Ieglble de cada uno de los criterios y
requisitos de eleg|b|||dad
“1l. .=~ Lacondicion socioecondmica de la persona solicitante, que serd evaluada a
oz travéss de lasirespuestas otorgadas en la aplicacién de la entrevista
~presencial realizada por el personal de registro de el "Programa"; '
|l — ~Disponibilidad del recurso presupuestal y del fondo revolvente para apoyos
econdémicos de esta Vertiente.

~ = z:De cumplirsezcon los:puntos anteriores, la Direccién de Programas Sociales

Mumcnpales solicitard a.la Jefatura de Enlace Administrativo la entrega del apoyo
~.econdmico a traves del fondo revolvente a la persona autorizada.

Porla naturaleza del-objetivo al que pretende abonar esta Vertiente de apoyo, el

Comité "Dictaminador sesionard de manera mensual y/o bimestral, segun el

ndmero -de solicitudes :que hayan sido recibidas y atendidas por medio de la

entrega.del apoyo ecoridmico, para que les sea expuesta y actualizada la Lista de
. beneficiarias en esta Vertiente. '

La Direccién de Programas Sociales - Municipales, presentard al Comité
Dictaminador en las sesiones gue sean convocadas, un informe sobre los apoyos

--entregados a través-de esta Vertiente, y de las mujeres que fueron beneficiarias

—=en elEperiodoque corresponda; el dictamen quedaré asentado en el Acta de

~:Dictaminacién, la cual.deberd incluir el monto del apoyo econdmico entregado a
cada beneﬂmana

Vertiente “B” Apoyo continuo:

-La Direccién res‘ponsable del "Programa" validara que las solicitudes cumplan con
los criterios=y requisitos de elegibilidad (numeral X de las presentes Reglas de

.~ Operacidn)y la-Convocatoria respectiva y los turnara a sesién de dictaminacion.

Las solicitudes que hayan cumplido completa y correctamente con dichos
~Criterios y requisitos, pasaran a la etapa de dictaminacion.

- La seleccion, y confirmacion en su caso, de beneficiarias, se realizard a través del
Comité Dictaminador, de acuerdo a los siguientes puntos:

- = 7L Cumplimientocorrecto, completo y legible de cada uno de los criterios y

requisitos de elegibilidad;
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Il.  La condicién socioecondmica de la persona solicitante, que serd evaluada a
través de las respuestas otorgadas en la aplicacién de la entrevista
presencial realizada por el personal de registro del "Programa';

.- Dictamen-de.viabilidad para la obtencién del apoyo econdmico, elaborado
por la coordinacién del CIAV;
.= V. .-zDisponibilidad del recurso presupuestal para apoyos econémicos.

-~ =-Ademds de lo anterior, se dara preferencia a aquellas solicitantes que hayan sido
=== benefiCiarias-dela:Vertiente “A" Apoyo emergente de el "Programa" en algun
- ..-ejercicio fiscal anterior-0 en el presente, que se encuentren en un mayor grado de
== desigualdadzy que=manifiesten en la aplicacién de la entrevista presencial,
== - —wpertenecer-a un..grupo:prioritario, tales como: contar con una discapacidad,

L. pertenecer.a-un:pueblo .originario o comunidad indigena, pertenecer a la

—--._.diversidad :sexual,-mujeres en situacién de violencia por razén de género, ser

"-"personas ‘cuidadoras de victimas indirectas de feminicidio o parricidio, entre
otras.

“Las-beneficiarias: de la:-Vertiente “B" Apoyo concurrente, no podran ser
“beneficiarias de la Vertiente “A” Apoyo emergente, dentro de un mismo ejercicio
presupuestal. '

=== La dictaminacién“se “realizard de manera presencial y/o virtual segin lo que

“resulte-pertinente por.el Comité Dictaminador; el dictamen quedaré asentado en
el Acta de Dictaminacién.

-+~ _lLa Direccidon de Programas Sociales Municipales publicara la Lista de Personas
+ ~ =2 Beneficiarias el “Programa®;dentro de los diez dias habiles posteriores a la sesién
de dictaminacion.

- <=~ Las beneficiarias, deberan-firmar la Cartilla de personas beneficiarias y apegarse a
= los::mecanismos de zcontrol y seguimiento que determine la Direccidon
responsable del "Programa’.

...+ Enel caso de.que la Direccidn de Programas Sociales Municipales o la Jefatura del

“Programa” detecte o reconozca que alguno de los documentos presentados por

~las personas dictaminadas- para ser beneficiarias del "Programa" se encuentre

alterado; modificado y/o haya sido falsificado, que la informacién proporcionada

-z~ es falsa, participacion -a ‘noembre de otra persona y/o incumplimientos a las

presentes-Reglas de:Operacidn, su participacidon en el “Programa” quedard sin

- efectos el *Programa",'para lo cual se seguira el procedimiento de baja previsto en
‘estas Reglas de Operacion.

XLl Comité Dictaminador
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El Comité Dictaminador es el Organo Colegiado que recibe, analiza y evalta las .

solicitudes que presenten las mujeres interesadas en participar en el “Programa”,
R ~.. .y en.su momento dictamina quiénes serdn las beneficiarias en virtud de cumplir
- - ==con todos-los requisitos marcados en las presentes Reglas de Operacién.

=i e Bl Comité Dictaminador -del "Prbgrama" estard integrado de la siguiente manera:

- oo - Lo Lapersonatitularde:la Coordinacidon General de Combate a la Desigualdad
sz 10-a quien-designe en su representaaon quien preside el Comité (con

derecho a voz y voto);
e meses noczm 2 |2 e persona titular de la Direccidn de Programas Sociales Municipales o a
Smeoe s s cqUien designe en su representacion (con derecho avozy voto),
cmetesiae o || c:La persona titular de la Jefatura del Programa “Guadalajara Cuida a las
=Mujeres" o.aquien designe en su representacion, quien fungird como

o Secretaria Técnica (con derecho a voz);
- AV. . La persona-titular de la Tesoreria del Municipio de GuadaIaJara 0 a quien
e oo s - dasigne en su representacion (con derecho a voz y voto);

: ©. V. _La persona titular del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de

-~ 2 Guadalajara o a quien designe en su representacion (con derecho avozy
voto);
-~ = VI la personatitular del Instituto Municipal de las Mujeres de Guadalajara oa
. .. - -..—  qguien designe en su representacién (con derecho a voz y voto);

oo oo oV soUnaspersona. representante de la Contraloria Ciudadana (con derecho a

voz).

. - ~L.a-designacion de-los representantes o suplentes serd mediante oficio dirigido a
== -==lgPresidencia del Comité Dictaminador, en donde se especifique la temporalidad
de la representacion y suplencia.

- = = El quorum para las sesiones se integrara con la mitad mas uno de sus integrantes
con derecho a voto.

= -= =~ | os acuerdosse tomardn por mayoria simple de votos de las personas integrantes
- = ~presentes,teniendo su presidencia voto de calidad en caso de empate.

Principales funciones del Comité Dictaminador:

|- Otorgar la atribucidn a una persona representante de la Direccidn de
-z=- « -Programas Sociales Municipales, para realizar la seleccidn de mujeres
~beneficiarias de la Vertiente “A" y los tramites necesarios para’la apertura

L : : ~de un fondo revolvente y ser la encargada de su operacion;
== mee s msme o] m=Analizar los datos proporcionados para la participacion en la Convocatoria y

_ aprobarla para su publicacion;
cooosnooc oo o ol Analizar-las solicitudes presentadas por la Jefatura del "Programa" y
e aprobar el padrén de personas beneficiarias;
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IV. Vigilar la correcta aplicacion. y administracién del “Programa” de
conformidad con lo establecido en las presentes Reglas de Operacién;
--- V.- . Proponer iniciativas para la mejora del “Programa” en beneficio de las
personas beneficiadas;
=== Vl-=-Evaluar.-los casos para determinar responsabilidades y bajas por el
~=- —-incumplimiento-de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas
de Operacion;

- V- - -Resolver- cualguier -situacién no prevista en las presentes Reglas de
Operaciéon o en la Convocatoria;
~mamse mrm||- -Resolverzeualguier duda que pueda surgir con motivo de la interpretacion

czzzii - de las presentes Reglas de Operacién o Convocatoria.
Principales funciones de la Presidencia del Comité:

I.  Presidir las sesiones del Comité Dictaminador;
Il Dirigir las votaciones del Comité Dictminador.

~Principales funciones de la Secretaria Técnica del Comité:

... - Convocar-y coordinar las sesiones ordinarias y extraordinarias segun sea el
caso; '
~-l. - Presentar al-Comité Dictaminador las solicitudes de participacidon para su
_oocsmwe ~-analisis y en su caso aprobacidon de las personas beneficiarias;
coosnozo=m oo Llevar registro de los asuntos analizados, discutidos y aprobados.
oo =lV. Elaborar las actas y dictamenes correspondientes;
V. Lo demas que encomiende el Comité.

XLIll Convocatoria

e oo s milzgaconvocatoria serd-publicada en la Gaceta Municipal, estara abierta de manera
= _ . =.- = permanente:durante.:el presente ejercicio fiscal, sujeta a la disponibilidad de
T s recurso presupuestal para apoyos econdémicos.

Xl Derechos y oingaéiones de beneficiarias
XIL.I Derechos

~Para los efectos del*Programa", son derechos de las personas beneficiarias:

~ .zl Ser .informadas y asesoradas durante el proceso de la tramitacidén del
apoyo; ,
== .Sertratadas con respeto por el personal responsable de operary ejecutar el
"Programa";
s =i Al Aque se le garantice la confidencialidad y la proteccidn de sus datos
- s e - parsonales que figuren en sus expedientes o historiales, de acuerdo con la
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Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados y
demas normatividad aplicable;

V. Conocer .y recibir. la “Cartilla de personas beneﬂmanas gue es un

~..documento en el que se sefalan sus derechos y obligaciones, asi como el

proceso del "Programa"y la entrega del apoyo;

e s - V. TAsrecibir sservicios- especializados de atencidn por violencia extrema por

T LTI razones de género en el Municipio de Guadalajara;

---Recibirlos apoyos cuando se hayan cumplido los requisitos para hacerlo en

S : los términos de las presentes Reglas de Operacién;

wmm ==sozos==—=="\/||.  Cese voluntario en el disfrute del apoyo otorgado.

XILII Obligaciones
- -Para-losefectos delPrograma", son obligaciones de las personas beneficiarias:

= ool Proporcionar ‘a.la. Direccidn de Programas Sociales Municipales, toda la
—zwxoinformacidon.ague le sea requerida, necesaria para verificar el cumplimiento

R “a las ROP'y conforme a la normatividad aplicable al "Programa;

S =l +Previa. convocatoria, asistir a la sede que determine la Direccion de
Programas Sociales Municipales a firmar los recibos de recepcién del
apoyo econdmico;

v o -l zaConducirse con respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar
el "Programa’;
o IV, _ -Asistira las actividades de seguimiento, capacitacion yformaaon segun lo
T T -~=" determine la Direccién responsable del "Programia";
T ~ V.. =Acudir-arlos llamados que convoque la Direccién de Programas Sociales
' Munlqpales_,,con ‘motivo de verificar y actualizar el padrén de personas
beneficiarias;
VI. .- zAtender:las visitas:domiciliarias requeridas por la instancia ejecutora para
la validacién o verificacidon de informacion;

s o= sV o Cuando corresponda, reportar oportunamente cualquier tipo de problema
~en la utilizacién de los medios de pago del recurso otorgado;
VI Abstenerse ‘de.enajenar, ceder y/o transferir el medio de pago del apoyo o

sus derechos a terceros;
~IX. .:=Abstenerse de-utilizar el apoyo econdmico en intereses diferentes a Ios
sefalados en las presentes Reglas de Operacion;
X.  Notificar el cambio de domicilio;
- - Xl:==Conocerel contenidoy los alcances de las presentes Reglas de Operacion;
T nt Xll.. . Resporider la ©'las encuestas, entrevistas, cuestionarios_y/o diagndsticos en
Lot L . rrelacién con €l "Programa", que realice la Direccidén de Programas Sociales
e : -==Municipales-o-evaluadores externos durante el tiempo de su ejecucién o
posterior a este;
L XL~ —Conocer-gue la participacion en el "Programa” es completamente gratuita
... .- -.._-ygueno requiere de terceras/os para participar y/o ser beneficiaria;
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XIV. Responder los correos electrénicos, mensajes, llamadas o cualquier
comunicacién que la Direccidén de Programas Sociales Municipales estime
para la operacion del "Programa".

- = La Direccidén de-Programas Sociales Municipales instrumentara los mecanismos
=2 ... - -de comunicacion. directa con las beneficiarias, a efecto de coadyuvar en la

~=--garantia de sus derechosy cumplimiento de sus obligaciones.

——=XIlIk:~ Causales de baja y procedimientos de baja

aemes - Serd-mativo.de baja y eancelacidn respecto de los apoyos que brinda el
) - ~.-"Programa", cuando exista- presuncidén de que se ha incurrido en los siguientes
supuestos: “

~. I~ Cuando de manera posterior a la entrega de los apoyos, se identifique que
~1a ‘beneficiaria proporcioné datos falsos en su solicitud de acceso al
"Programa";
- - znmezo 2ol =Cuando no-cumpladas obligaciones establecidas en las presentes Reglas
de Operacion;
Al.. ~Cuando.no :cumpla:.con los requisitos y criterios de elegibilidad de las
presentes Reglas de Operacion;
-V, :: Cuando.la benéficiaria no acuda a realizar la firma de los recibos del apoyo
recibido; .
V. En caso de fallecimiento de la beneficiaria;
= o= .2 VlzrCuandola beneficiaria, por voluntad propia, manifieste por escrito el
A rechazo al apoyo que le correspondia;
_VII.- =-Cuando-se-mienta; se actle con mala fe, vicio y/o dolo para tener acceso al
Cm T T "Programa" y para continuar en el mismo;
= == -2V = -Cuando sédetecte:0sreconozca que alguna persona aplicd al "Programa' a
nombre de otra.

-==- - - ~Enos-supuestos-de las fracciones V y VI bastard acreditarlo fehacientemente,
~medianté el documeénto respectivo y no serd necesario seguir el procedimiento
e debaja, establecido en los siguientes parrafos de este apartado.
v wowrs s El procedimiento para dar de baja a las personas beneficiarias del programa serd
el siguiente: '

R tentativamente dar de baja; el Comité Dictaminador sesionard y votarj si
se aprueba la baja de los casos presentados;
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(. Una vez. aprobadas Ilas bajas correspondientes, las personas
correspondientes deberan ser informadas al correo electrénico presentado
en su solicitud de ingreso al Programa;

, . —=-=|ll. --Se realizardn las acciones necesarias para detener la entrega de los apoyos
- = - < -~futuros durante la vigencia del “Programa” y con cargo al mismo.

XIV. Instrumentacién del programa

A) PLANEACION:

L= Secrealizardn diagndsticos para determinar la ruta de canalizacidn de las mujeres
- - - =-pertenecientes ala-poblacién objetivo, asi mismo se realizara la actualizacién de
los formatos necesarios.

B) DIFUSION:

La convocatoria serd publicada en la-Gaceta Municipal, en la cual se estableceran

~“los términos para participar en el "Programa". Se podra dar difusién de la misma a
- o oo ctravés:ide-medios masivos de comunicacion, redes sociales, paginas de internet
.= -..-.oficiales, dependencias y/o edificios publicos del Municipio.

~~Para-dudas sobre la convocatoria, se pondran a disposicién los teléfonos y correo
electréonico de la Direccién de Programas Sociales Municipales.

oo s meeoes| g reonvocatoria estard -abierta de manera permanente durante el presente
— 7o . 7w ejercicio fiscal, sujeta a la disponibilidad de recurso presupuestal para apoyos
econdmicos. '

= C)"REGISTRO DE PARTICIPACION Y RECEPCION DE DOCUMENTOS:
= El registro de participacidon para solicitantes, se realizard personalmente. ‘

+=:Para- poder=participar- en el "Programa", las personas interesadas deberan
—presentarse con los documentos solicitados en la tabla de criterios y requisitos de
= - - - -elegibilidad (hnumeral X). Los formatos estarédn impresos en las sedes de registro.

cdes s e Enclas o sedes de registro, se revisardn los documentos solicitados para participar

- - o “enel "Progfama" (iumeral X) por el personal de registro que designe la Direccién

-~ --- -~ .de Programas "Sociales :Municipales. Cuando no se cumpla con los criterios y

T s osmaseecrequisitos,-no-se .cuente con alguno de los documentos solicitados o si por lo

menos -uno de estos Nno cumple con las especificaciones indicadas, no se

we e —————yagistrard—a-la-persona interesada ni se resguardard su documentacién. Por lo
‘cual, no podréd ser considerada su participacién en el "Programa".
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Las personas interesadas que cumplan con los criterios y requisitos y presenten la
documentacién requerida completa y correctamente, deberan responder al
‘personal de registro los datos solicitados en la aplicacién de la entrevista
presencial, el formulario de registro y el Formato 2 o 4, segun corresponda. El
personal registrard las respuestas y almacenara los documentos.

“Arlas mujeres solicitantes, se les proporcionard un comprobante de registro con
su numero de folio de participacion.

== = ==Ep=cualquier—=memento- posterior dentro del proceso de operacién del
o winzwy “Programal laDireccidn :de Programas Sociales Municipales, podra solicitar
=m0 o onuevamentea-last personas solicitantes cada uno de los documentos que
~= - wconforman -su-expediente de participacidn. De solicitarse y no entregarse en el
e = e o diempaosy forma establecidos, se cancelara la solicitud de registro, sin que medie
' . procedimiento alguno, solo.bastard que se le notifique tal circunstancia al correo

i .. .= .electronico proporcionado para efectos de su participacion en el "Programa.

E- Bk LR SR D) SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

‘La .Direccién de -Programas Sociales Municipales.validard que las solicitudes
o= - = cumplan conlos criteriosy.requisitos de elegibilidad (numeral X de las presentes
Reglas de Operacion).

La seleccidon de.beneficiarias se realizard a través, de acuerdo a lo descrito en el
e numeral XI de las presentes Reglas de Operacién.

E) ENTREGA DEL APOYO.
Vertiente “A” Apoyo emergente:

= == -~ =-—--- ‘Las mujeres benéficiarias’recibiran el apoyo econémico, luego de que la Direccién

: de Programas Sociales Municipales solicite a la Jefatura de Enlace Administrativo

w-=- .. - -dela Coordinacién General de Combate a la Desigualdad,'se realice el pago del

- = = =apoyo-correspondiente;sy deberan firmar el recibo de recepcién correspondiente.
. Se podra entregar el apoyo econdmico una Unica vez a cada beneficiaria.

Por la naturaleza del objetivo al que pretende abonar esta Vertiente de apoyo, el

~= oo = - Comité Dictaminador .sesionard de manera mensual y/o bimestral, segun el

ndmero .de solicitudes que hayan sido recibidas y atendidas por medio de la

- ==: = - entrega del apoyo econdmico, para que les sea expuesta y actualizada la Lista de
beneficiarias en esta Vertiente.

- -==Independientemente.de la fecha en que se entregue el apoyo econdmico, éste

i — oo @StArd sujeto-a presupuesto, debiendo ejercerse en los términos de las presentes
- Reglas de Operacién'y la normatividad aplicable durante el ejercicio fiscal 2026.
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Vertiente “B” Apoyo continuo:

Llas-mujeres ‘beneficiarias, recibirdn los apoyos econdmicos luego de la
-publicacién de la Lista de Personas Beneficiarias en la Vertiente B.

- =i ~Por-conducto-de la-Tesoreria Municipal de Guadalajara se entregaran los apoyos
- econémicos.mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria presentada
e pOr-.-cadazf:beneficiaT.ia~~, debiendo ésta firmar el o los recibos de recepcion
- .correspondientes.=Se="podréd apoyar a cada beneficiaria por el apoyo
- =correspondiente.de hasta 5 meses, o hasta agotar el techo presupuestal.

==lz0s=apoyos-econdémicos podran entregarse de manera anticipada o retroactiva,
~depéndiéndo de:la operatividad del "Programa" y en periodicidad de entrega de
_+ los.mismos, ya sea mensual, bimestral, semestral o anual.

La beneficiaria debera -asistir personalmente con una identificacién oficial a
estampar su firma-en los recibos que correspondan con relacién a la recepcién de
los apoyos, cuando sea convocada.

~~Independientemente-de-la fecha en que la Tesorerfa Municipal de Guadalajara

entregue los apoyos, éstos estardn sujetos a presupuesto, debiendo ejercerse en
los términos de:las:presentes Reglas de Operacion y la normatividad aplicable
durante el gjercicio fiscal 2026.

F) SEGUIMIENTO A PERSONAS BENEFICIARIAS.

- El-seguimiento-alas-mujeres beneficiarias se realizarad a través de los comités de
“la=:Contraloria : Social --que se "conformen, las actividades de seguimiento,

capacitacion y formacion que se realicen segln lo determine la Direccidon

- =~~~ ~responsable-del-"Programa" y la vinculacién a acompafiamiento especializado en

los procesos de atencién a mujeres receptoras de violencia extrema por razones
de género.

=i :G) COMPROBACION O CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS.

Para..la. zcomprobacion. y el cumplimiento de resultados, se realizard

_ aleatoriamente la aplicacién de un instrumento para conocer y medir la

-z~ perecepcidn dela atencién'y del cumpliento de los objetivos del "Programa" a una

muestra de las mujeres beneficiarias.

Esquema de procesos:
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DIRECGION DE PROGRAMAS PERSONAS SOLICITANTES/
SOCIALES MUNICIPALES BENEFICIARIAS

Publicacién de ROP

Publicacion y difusion
de convocatoria

¥

Registro de
solicitudes

¥

L TmmemmaEn Revision de criterios y
" requisitos

Acudir a la sede de
registro con los
requisitos solicitados

No se realiza el
registro

¢ Cumpla con los ariterios
¥ requisitos?

F Aplicacion de 8i

entrevista presencial

y formulario de
registro

Comprobante de
registro

v

Seleccion de
personas
beneficiarias

v

Listas de mujeres
beneficiarias

v

s . . Comprobacién o
aTEE T Entrega de apoyos Segugn;enéola'mujeres cumplimientos de
o < : eneficlanas resultados

XV:=:Medidas de comprobacion del gasto del recurso

Y.

Vertiente “A” Apoyo emergente:

~ . Por:la:*naturaleza de las necesidades a las que se pretende abonar y las

s caracteristicas-de la poblacién objetivo a la que va dirigida esta vertiente de

-apoyo,-del "Programa", se:solicitard a la Tesoreria Municipal se asigne un fondo

~ o =0 2o revolvente.con.gastos a.comprobar para el pago de subsidios dél capitulo 4000,

~= toisoo soipartida-presupuestal 4411, para ejercer el presupuesto asignado a esta vertiente
de apoyo.- Para-la solicitud del fondo revolvente, se entregard la siguiente
solicitud:

i e e | Oficio-de-solicitud de fondo revolvente, donde se justifique la necesidad del
- - fondo, importe del fondo, nombre y cargo de la persona que serd la
responsable del mismo;
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Il.  Recibo simple firmado por el responsable del fondo;
lll.  Pagaré firmado y llenado por el responsable del fondo;
IV.. Copia de identificacion oficial de la persona responsable del fondo.

- 7 Elmonto inicial del forido revolvente serd de $60,000 (sesenta mil pesos 00/100
-wmeziee- =0 MUN) Y una veziquetse-haya ejercido y comprobado el 65% del fondo, se podra
realizar la solicitud de la reposicién de los recursos.

-o=ewsmnr s Previosras saolicitarsla-reposicion de los recursos del fondo, la Direccidén de

©-Zizi— Programas Sociales:Municipales, a través de la Jefatura de Enlace Administrativo,

= .-realizarad:la.comprobacion del recurso utilizado del fondo revolvente utilizado,
= mediante la entrega de la siguiente documentacion:

= =Copia-del acta del-.Comité Dictaminador en la que se faculta a la persona
- representante de la-Direccién de Programas Sociales Municipales para el
ejercicio del fondo revolvente de esta Vertiente;
=:l;- - “Listado de-las beneficiarias, firmado por la persona titular de la Direccidon
- de Programas Sociales Municipales, el cual debera contener:
~a) Folio de la beneficiaria

b) Nombre de la beneficiaria

c) CURP de la beneficiaria

d) Concepto del apoyo

e) Monto del apoyo
- .- ~Copiadel Acta de.Dictaminacion donde se aprobaron a las beneflc:lanas
St -~ V.2~ Recibo, o :recibos ~originales firmados de recepcién de los apoyos
TR econdémicos por parte de las mujeres beneficiarias;
ey =-Copia simple de la-identificacion oficial de las mujeres beneficiarias o del
e s dodocUunnento: realizado en donde se deja constancia de su identidad;
e VI nzCopia del -Oficio. desolicitud del Centro Integral para la Atencién a las
ER Violencias -Contra las Mujeres del Instituto Municipal de las Mujeres de
====.= = --==-- =Guadalajara-{CIAV), en el que se sefale el contexto de Ia violencia que por
o - razones de género estd viviendo la solicitante, y se manifieste la necesidad
=== “7inmediata de intervencion por medio del apoyo econémico y el monto
=z zecondmico solicitado de acuerdo a las necesidades que presente la

_ solicitante; :
= VIl =~ Archivo digital de expedientes de registro escaneados de cada persona
beneficiaria;
= o= VIll.  Facturas que soporten el uso del apoyo econdmico.

~=La Direccién- de" Programas Sociales Municipales, deberd conservar los

: -expedientes y la documentacién soporte del proceso de registro, incluyendo el
-—-—— ——0Oficio-de solicitud fisico y/o digital del Centro Integral para la Atencién a las
e 222 Violencias Contra-las Mujeres del Instituto Municipal de las Mujeres de
---- Guadalajara-(CIAV), en-el que se sefiale el contexto de la violencia que por razones
de género estd viviendo la mujer y se manifieste la necesidad inmediata de
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intervencién por medio del apoyo econdmico y cualquier otra que acredite el
ingreso de cada una de las mujeres beneficiarias del “Programa’el "Programa" en
formato fisico y/o en digital, y estara disponible para los ejercicios de auditoria y
-seguimiento que dispongan las instancias competentes.

" --==:Deracuerdo-a-sus.facultades y atribuciones, la Contraloria del Gobierno Municipal
oo ode Guadalajara, -podréd .realizar las auditorias que considere pertinentes a la
‘e .. ixdependenciascon dla-finalidad de verificar que la persona responsable del fondo
s srevolventenyslos: gastos por comprobar, haya destinado los recursos de dicho

- = s fondo Unicamente para-cumplir los objetivos descritos para la Vertiente “A” en las

presentes Reglas de Operacidn.
e Vertiente “B” Apoyo continuo:

~.. # LaDireccién de Programas. Sociales Municipales, por conducto de la Jefatura de
~_Enlace. Administrativo de.la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad,

‘a la Tesoreria:Municipal de Guadalajara, en los términos de las presentes Reglas
de Operacidén, anexando lo siguiente:

» = Administrativo dela Coordinacion General de Combate a la Desigualdad;
STino Il. - Solicitud. -de .pago.zemitida por el Sistema Informatico Contable del
Municipio; ‘
~=-|l.- Copia de las Reglas de Operacién del "Programa" debidamente publicadas
en la Gaceta Municipal;
e o0 oV Copia-dél-oficio de: viabilidad financiera emitido por la Direccién de

e A Finanzas de la Tesoreria Municipal;

“reranne = o-nmem Vo= listado de lastbeneficiarias, firmado por la persona titular de la Direccidon
CoosE. 2L T=ne7t de Programas Sociales Municipales, el cual deberd contener:
) Folio de la beneficiaria
) Nombre de la beneficiaria
) CURP de la beneficiaria
) Concepto del apoyo
e) Monto del apoyo
s VL CopiadelActade Dictaminacién donde se aprobaron a las beneficiarias.

00 Tw

~—VII. ~Recibo, 0 recibos originales firmados de recepcion de los apoyos por parte
de la beneficiaria;
o 2o oML Copia simple de la identificacion oficial de cada beneficiaria;

mc o ono 2 Xoe-Copiatsimple del Dictdmen de viabilidad para la obtencién del apoyo
wTTress Lo s o mecondmico,elaborado por la Coordinacion del CIAV, de cada beneficiaria;
oo ooono2Xo. ~Copia simple-del-documento de la cuenta bancaria o digital de cada
beneficiaria;
Xl Archivo digital 'de'expediehtes de registro escaneados de cada beneficiaria.
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La documentacion presentada a la Tesoreria deberd ser legible y libre de
tachaduras y enmendaduras.

La Tesoreria Municipal podra solicitar la documentaciéon adicional que considere
fundamental, conforme a la normativa vigente.

La Direccion de Programas Sociales Municipales, deberd conservar los
expedientes y la documentacion soporte del proceso de registro, seleccion,
dictaminacion, el listado de personas beneficiarias y cualquier otra que acredite el
ingreso de cada una de las personas beneficiarias del "Programa" en formato
fisico y/o en digital, y estard disponible para los ejercicios de auditoria y
seguimiento que dispongan las instancias competentes.

Seccidon 4. Mecanismos de verificacion y evaluaciéon
de resultados.

XVI.- Mecanismos de verificacién de resultados

Mecanismos de monitoreo y seguimiento

El Reglamento de -Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el
Municipio de Guadalajara vigente, considera que el Presupuesto Basado en
Resultados (PbR) el Sistema de Evaluacion de Desempefio (SED) seran
obligatorios para ‘las Unidades Ejecutoras del Gasto (UEG), quienes
utilizaran indicadores para medir y evaluar sus programas presupuestarios
mediante Matrices de Indicadores (MIR).

La Coordinacién General de Combate a la Desigualdad, y sus Unidades
Ejecutoras del Gasto, cuentan con dos programas presupuestarios

mediante las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR). Este programa
se encuentra en la matriz:

MIR 1. Inclusién y Atencién a Grupos Vulnerables.

Las cuales se encuentran publicadas para su consulta y verificacion en la
siguiente liga:

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/matrices-indicadores-24-27
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XVIl. Indicadores de seguimiento

Alineaciéon con Matrices de Indicadores de Resultados
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Cuida a las Cuida a las
Mujeres" Mujeres"

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la
Direccion de Programas Sociales Municipales y la Jefatura del PROGRAMA
recabard y proporcionara la evidencia necesaria de manera trimestral al
area de Planeacioén, Evaluacidon y Seguimiento de la Jefatura de Enlace
Administrativo de la misma Coordinacién, para dar seguimiento e informar
alimentando en tiempo y forma el Sistema de Indicadores de Desempefio
(SID).

— — Seccion 5. Transparencia y rendicion de cuentas.

XVIIIL. - Medidas de transparencia y rendicion de cuentas y denuncia
ciudadana
XVIIL.I Medios de difusiéon del programa

La informacidon sobre el "Programa", se publicard de conformidad y en apego a la
Ley de Transparenciay Acceso a lainformacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; asi Como la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y podra ser consultada
en través de medios masivos de comunicacidn, redes sociales, paginas de
internet oficiales, dependencias y/o edificios publicos del Municipio.

Las presentes Reglas de Operacidn y la Convocatoria, se publicaran en la Gaceta
Municipal de Guadalajara. Ademas, la Direcciéon de Programas Sociales
Municipales se encargara de difundir el "Programa", las mencionadas Reglas de
Operacion, la Convocatoriay la informaciéon necesaria, de manera concretay clara
en los medios de transparencia y comunicacion oficiales para su difusion, entre
los que se encuentra la pagina oficial
https://guadalajara.gob.mx/gdIWeb/#/principal.

Una vez publicadas las presentes Reglas de Operacién, se podra consultar la
Matriz - de Indicadores para Resultados correspondiente en el enlace:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/matrices-indicadores-24-27 Los avances
contenidos en la Matriz, se reportan de manera trimestral.

De conformidad con el articulo 84 bis del Reglamento de Presupuesto y Ejercicio
del Gasto Publico para el municipio de Guadalajara, la publicidad e informacién
relativa al "Programa", debera identificarse con el Escudo Nacional y utilizarse la
siguiente leyenda: “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
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XVIILII Presentacién de quejas y denuncias

Las personas interesadas en la incorporaciéon al "Programa’, personas solicitantes,
personas beneficiarias y/o integrantes de la Contraloria Social, tienen derecho a
solicitar informacién relacionada con las presentes Reglas de Operacién, asi como
a presentar quejas o denuncias, ya sea por el incumplimiento de las disposiciones
contenidas en las mismas o ante la presuncién de la realizacidn de conductas
contrarias a la normatividad por parte del personal que ejecuta el "Programa’.

Las quejas o denuncias respecto a la operacion del "Programa" se realizaradn a
través de la Contraloria Ciudadana de Guadalajara y podran presentarse de
manera indistinta mediante escrito libre, por via telefénica al nimero 33 3669
1300 ext. 8231, por Whatsapp al numero 33 5124 7748, a través del sitio
https://contraloriaendatos.guadalajara.gob.mx/denuncia/registro, por
comparecencia en el mddulo de atencién de la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, ubicado en la Avenida 5 de febrero 249, Colonia Las Conchas, C.P.
44460 en Guadalajara, o en los buzones fisicos ubicados en las distintas sedes del
Gobierno Municipal de Guadalajara.

XIX. Difusion del padron de beneficiarias

XIX.I:Mecanismos de entrega del padrén de beneficiarias

La Direcciéon de Programas Sociales a través de la Jefatura del Programa
“Guadalajara Cuida a las Mujeres” integrara y actualizard el Padréon de Personas
Beneficiarias con base en lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los
Lineamientos Generales de Publicacion y Actualizaciéon de Informacion
Fundamental, sujetando su publicaciéon y transparencia en los términos de la la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como las demdas normas aplicables en la
materia.

XIX.ll Medios de difusién

Se actualizard de manera semestral y/o anual, se podrd consultar en el sitio
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/programassociales con base en lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacidén Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, asi como los Lineamientos Generales de Publicaciony
Actualizaciéon de Informacion Fundamental, sujetando su publicacidon vy
transparencia en los términos de la la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como las
demas normas aplicables en la materia.
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XX. Mecanismos de participacion social y ciudadana

----. . La Direccién de Programas Sociales Municipales, a través de la Jefatura del
== Programa “Guadalajara Cuida a las Mujeres”, promoverd, impulsard y apoyara la
~-participacion de las personas beneficiarias en los Comités de la Contraloria Social
-que se .constituyan para tal fin, con el objetivo de realizar la vigilancia,
seguimiento, supervisiony evaluacidon del cumplimiento de las acciones y metas
~—del "Programa';zasi «como la correcta ablicacic’m de los recursos publicos

- asignadosy el desempefio con eficiencia, transparencia y honradez.

= wzes Lo anterior se realizarad de conformidad con los Lineamientos para la Promocién y

. . operacién-de la Contraloria Social en los Programas Municipales de Desarrollo

©=- o w.Social-del Municipio de Guadalajara, publicados en la Gaceta Municipal con fecha

cmeosenac. odel 11 de smayode 2020, que tienen por objeto establecer las bases para la

T oo we rpromocién y operacidn:de-la Contraloria Social en los programas municipales de
desarrollo social. :

Seccion 6. Otros.

Glosario de términos

.= - -.. . Paralosefectos.de las presentes Reglas de Operacidn, de entiende por:

Acta -de - dictaminacién:: Documento gue muestra los resultados de la
deliberaciéon del Comité Dictaminador.

- ==~ - Brecha de género: Medida que muestra la distancia entre mujeres y hombres
: =réspectoaun-mismo. indicador (salud, educacién, politica, economia, etc.). Esta
-woas . o —distancia sprovoca sdesigualdad, discriminacién, privilegios y la violacién de los
derechos humanos.

" - Cobertura geografica: Es-el alcance territorial de un programa, en el que se
-definen-las demarcaciones que serdn objeto de la intervencidon; pueden ser un
conjunto de municipios, zonas, localidades, etc.

: Comunidad indigena: Localidad geogréfica en la que mayoritariamente habitan
- oo Afamilias indigenasy que comparten lazos familiares, econdmicos o culturales.

- ==~ === --Contralorfa Social: Es un.-mecanismo y un proceso de empoderamiento en el que .
-~ = lasylosciudadanos controlan y vigilan las acciones de gobierno implementadas.

- - - ==Convocatoria: Es el anuncio e invitacién a participar en el Programa

““Guadalajara . Cuida.-a--las- Mujeres” las mujeres”, la cual contiene toda la
informacién necesaria para poder participar.
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Criterios de elegibilidad: Son aquellos criterios minimos con los que las personas
deben contar para participar en la convocatoria del programa.

~Cuidados:-El conjunto de actividades cotidianas de gestién y sostenibilidad de la

.. vida,-necesarias para-poder satisfacer las necesidades bdasicas que se realizan

~dentro-o fuéra del @mbito del hogar y que permiten el bienestar fisico, bioldgico,

- . = .omentalzemocional, :material y social de las personas, en especial de qwenes
- carecen de autonomla para realizarlas por si mismas.

s msnesw s B trabajo-désedidadescomprende el autocuidado, el cuidado directo de otras

oo o= woopersonas,:la cprovision de las precondiciones en que se realiza el cuidado y la

~-gestion del cuidado;: para vivir en dignidad, relacionadas con el desarrollo y
. oo existenciade las personas, tales como la alimentacién, la limpieza, la vestimenta,
o= = zwonooelicuidado -desmenoresy <dependientes, la gerencia del hogar, las compras o
. o adquisicidn. delosinsumos necesarios para los integrantes de los hogares, el

= iwr omgpoyo.emocional; el mantenimiento de las relaciones sociales, entre otras.

~.Dependencia: Estado de cardcter permanente o transitorio en que se encuentran
las. -personas que, -por procesos degenerativos asociados con la edad, la
enfermedad o la-discapacidad, y ligadas a la falta o a la pérdida de funcionalidad
= =omme = oo flsica;mental; emocional,-intelectual, sensorial o mixta, precisan de la atencién o
= woorsupervision -de-otra u.-otras personas o de ayudas importantes para realizar
~:o oo 3z actividades:de:la:vida_ diaria o, en el caso de las personas con discapacidad
. .intelectual ;o zenfefmedad. mental, de otros apoyos para el desarrollo de su

autonomla personal;

- o=wm e - sexDias hébiles: Los dias laborales, en este caso de lunes a viernes.

- “Programa"' Se refiere-al Programa ““Guadalajara Cuida a las Mujeres” las
mujeres”.

~'Indicadores: La expresion cuantitativa construida a partir de variables

; -2~ cuantitativas.o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir

e slogres  (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios
- :=vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

=~ .o --Objetivo:-Es el resultado .gue un programa pretende alcanzar a través de la
Do oo o rgjecucion de determinadas acciones, debe ser general o especifico. Los objetivos
especificos-son un-conjunto de resultados que a su vez permiten lograr un
-objetivo general. .El.objetivo general refleja el resultado que se espera lograr en
términos de la atencién de un problema publico.

~=-- -:Beneficiaria: Se refiere-a la mujer que recibe el apoyo, después de haber
- cumplido con los criterios y requisitos de elegibilidad establecidos.
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Persona con discapacidad: Toda persona que por razén congénita o adquirida

presenta una o mas limitaciones funcionales de caracter fisico, mental, intelectual

o sensorial; ya sea permanente o temporal, parcial o total, y que al interactuar con
- - las-barreras--que -le - impone el entorno social, puede impedir su plena
- - -participacién e inclusién social, en igualdad de condiciones con las y los demas.

. ~ - Persona cuidadora: Persona fisica que trabaja en labores o actividades de
c=e oo c=xcuidadoss directos: o dindirectos de forma no remunerada, o gestiona las
actividades, emocionesy los servicios de cuidados.

e oo wPersonarquetrequiere “cuidados: Persona que requiere asistencia, ayuda o
=== -2 sy pervision de otra persona para realizar y satisfacer las actividades y necesidades
de la vida diaria.

- Poblacién objetivo: Es-un subconjunto de la poblacién potencial a la que estan
== ‘destinados zlos- productos del programa y que es factible atender dados los
= _“recursos disponibles en un periodo de tiempo especifico.

‘Poblacién potencial: - Es= un conjunto de poblacion que representa las
-+ .caracteristicas del problema publico que se qui'ere atender con la intervencién
-o=--or - - - --del:programa, potencialmente propenéos a incorporarse al subconjunto de la

poblacién objetivo. ’

Problema -publico: Se define como una carencia o déficit existente en un grupo
- . -2 poblacional -determinado. -Constituye una brecha entre lo deseado (por la
-~ = sociedad) y larealidad. Es una situacion observable empiricamente que requiere
i l"-:*-anélisiS*,ciehtffico—técn-ico;:~No se puede, por lo tanto, fundamentar en meras
- coTor - oo —sUposiciones o-creencias ni.tampoco confundirse con la ausencia de cobertura o
e falta de entrega de un apoyo especifico.

= ‘Programa: -Instrumento de planeacién cuya finalidad-consiste en detallar los
planteamientosy orientaciones generales para la intervencion del gobierno
municipal;s-mediante la identificacion de objetivos y metas. Debe contener una
-serie=de-:actividades. a realizar, organizadas y sistematizadas, con recursos
. previamente -determinados y a cargo de una institucién publica responsable de
-alcanzar una o varias metas planteadas; sirve ademdés como instrumento de
_r=transparencia y-rendicidén.de cuentas a los ciudadanos y como un marco de
referencia su seguimiento y evaluacién.

.. . Pueblos originarios: es una denominacion colectiva aplicada a las comunidades

. indigenas de América, corresponde a los grupos de humanos descendientes de

e o~ -GUltUras c4precolombinas. -que han mantenido sus caracteristicas culturales y
~——.nTwLo..  sociales. La mayoria de ellos con su lengua propia.

- -——-—- -Personas solicitantes: Se -refiere a las personas que deciden participar en la
convocatoria.
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Reglas de Operacién o ROP: Conjunto de disposiciones que enmarcan y dan
forma a la operacién de los programas, sefialando con claridad los mecanismos
para que el recurso financiero y en especie y los esfuerzos de todos los actores
involucrados en el proceso se manejen con transparencia, la no discrecionalidad,
de manera equitativa, eficaz y eficiente.

Seguimiento: Mecanismo preventivo y correctivo que permite la oportuna
deteccidén y correccidon de desviaciones, ineficiencias o incongruencias en el curso
de la formulacidn, instrumentacidn, ejecuciéon y evaluacién de las acciones, con el
propdsito de procurar el cumplimiento de la normatividad que las rige y las
estrategias, politicas, objetivos, metas y asignacién de recursos.

Violencia extrema: La violencia por razones de género generada en contra de
una mujer mayor de 18 aflos que da como resultado los colores rojo y morado de
la aplicacion de la Herramienta de Deteccion de Violencia y Riesgo del Instituto
Municipal de las Mujeres de Guadalajara.

Violencia en razén de género/Violencia contra las Mujeres: Cualquier accién u
omisién, basada en su género, que les cause dafio o sufrimiento psicoldgico,
fisico, patrimonial, econdmico, sexual tanto en el dmbito privado como en el
publico.
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FORMATO GUADALAIJARA CUIDA A LAS MUJERES 1

/SOLICITUD PARA ACCEDER A EL PROGRAMA !
-“GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES” EJERCICIO FISCAL 2026,
VERTIENTE “A” APOYO EMERGENTE

SERS i wme oo _-ie 2227 Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

ST T T ZJEFATURA DEL PROGRAMA “GUADALAIJARA CUIDA A LAS MUJERES”
PRESENTE.

- Por -este medio, solicito. el -ingreso para parﬁcipar en la convocatoria del Programa
“Guadalajara Cuida a “-las: Mujeres” Vertiente “A", y bajo protesta de decir verdad
manifiesto que:

- Realizo la presente solicitud por voluntad propia.

~=~ ‘No~soy persona -beneficiaria de otro programa gubernamental con el mismo
objetivo. '

] - ‘Resido -en -el" municipio de Guadalajara y cumplo con todos los requisitos
C e o 2o o-eStablecidos en las Reglas de Operacion y bases de la Convocatoria del Programa.

. == iz :NO soy servidora publica (municipal, estatal o federal) de carrera titular ni eventual.

~ i Ast mismoyacepto sujetarméa todas las bases y lineamientos de las Reglas de Operacion
y Convocatoria de el "Programa’'.

=:Enscaso de demostrarse lo.contrario, mi solicitud sera dada de baja y no sera tomada en
cuenta para acceder a el "Programa’.

P ATENTAMENTE

. FIRMA
NOMBRE COMPLETO (como aparece en identificacién oficial) o
T e et s HUELLA DIGITAL (ambos pulgares)

SITANTE
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B LRt FORMATO GUADALAIJARA CUIDA A LAS MUJERES 2

sk CONSTANCIA DE ENTREVISTA PRESENCIAL
= 7 *GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES" EJERCICIO FISCAL 2026
‘ VERTIENTE “A” APOYO EMERGENTE

- R TSI LA L Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

: ~=Por-este -medio,en mi-caracter de solicitante del Programa “Guadalajara Cuida a las
wmemrmooe oo e MujerestVertiente *A”, hago constar que proporcioné los datos personales solicitados y las
e e -+ ==rzrespuestas a:la entrevista. presencial, formulario de registro y la aplicacion del perfil de

vulnerabilidad solicitado.

TRy T “Doy mi consentimiento.expreso para el tratamiento de mis datos personales que seran
utilizados para:integrar el expediente correspondiente de mi participaciéon en el
- "Programa,-asi como para el seguimiento de mi participacién en el mismo.

TEE A AT ATENTAMENTE

FIRMA
MBRE-COMPLETO (como aparece en identificacién oficial) o
: - HUELLA DIGITAL (ambos pulgares)

SITANTE

40



FORMATO GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES 3

. SOLICITUD PARA ACCEDER A EL PROGRAMA
-==:“GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES” EJERCICIO FISCAL 2026,
VERTIENTE “B” APOYO CONTINUO

TR R e B e ERERL w2 Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

sz s 2 ZJEFATURADEL PROGRAMA “GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES”
PRESENTE.

Por :este -medio,=solicito-7el “ingreso para participar en la convocatoria del Programa
. 7o -~*Guadalajara Cuida-alas’Mujeres” Vertiente “B",y bajo protesta de decir verdad manifiesto

que:

Realizo la presente solicitud por voluntad propia.

"= No.soy persona "beneficiaria de otro programa gubernamental con el mismo
objetivo. ‘

- == "No“fui-beneficiariadetPrograma Guadalajara Cuida a las Mujeres “Vertiente B" en
el afio 2025.

2. =:.Resido “eh. el "municipie de Guadalajara y cumplo con todos los requisitos
~~ -~ establecidosenlas Reglas de Operaciény bases de la Convocatoria del Programa.

"

:=No soy servidora ptblica (municipal, estatal o federal) de carrera titular ni eventual.

i o tosnenxsAsi PAiSMO, Aacépto sujetarme-a todas las bases y lineamientos de las Reglas de Operacién
y Convocatoria de el "Programa". '

- En caso de demostrarse lo contrario, mi solicitud sera dada de baja y no sera tomada en
cuenta para acceder a el "Programa’.

g R : ATENTAMENTE

s FIRMA
=~ NOMBRE'‘COMPLETO (como aparece en identificacién oficial) o

HUELLA DIGITAL (ambos pulgares)

CITANTE
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TR LRI RTINS SRR FORMATO GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES 4
S = i S e CONSTANCIA DE ENTREVISTA PRESENCIAL
-+ “GUADALAJARA CUIDA A LAS MUJERES” EJERCICIO FISCAL 2026
-VERTIENTE “B"” APOYO CONTINUO

SegSELe s im0 e ... UEL Guadalajara, Jalisco, a de de 2026.

©w-~Por este-medio, en mi cardcter de solicitante del Programa “Guadalajara Cuida a las

s e ssMUjeresiVertiente “BY-hago.constar que proporcioné los datos personales solicitados y las

-“respuestas a-la entrevista presencial, formulario de registro y la aplicacién del perfil de
vulnerabilidad-solicitado. "

~-Doymi-consentimiento exptreso para el tratamiento de mis datos personales que seran
sz —=ytilizados para integrar el sexpediente correspondiente de mi participacién en el
woreneslRrograma”, asi como para el seguimiento de mi participacion en el mismo.

mpoers ity ATENTAMENTE

FIRMA
“NOMBRE-COMPLETO (como aparece en identificacion oficial) o
i T i g B HUELLA DIGITAL (ambos pulgares)

ZITANTE
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